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Wprowadzenie.

Ponizsza publikacja jest rezultatem projektu ,Profesjonal-
ne Liderki — Sprawne Organizacje” realizowanego przez
Instytut Matego Dziecka im. Astrid Lindgren w okresie od
maja 2011 do listopada 2012 roku, wspétfinansowanego
przez Program Operacyjny Fundusz Inicjatyw Obywatel-
skich.

Projekt ,Profesjonalne Liderki — Sprawne Organizacje” byt
adresowany do 13 organizacji pozarzadowych z catej Pol-
ski, dziatajacych na rzecz rodzin z matymi dzie¢mi. Jego
celem byto zwiekszenie potencjatu ludzkiego i instytucjo-
nalnego organizacji poprzez podniesienie wiedzy i umiejet-
nosci liderek w zakresie przywddztwa i rozwoju programu
organizacji. Projekt umozliwit liderkom przejscie od przy-
woédztwa opartego o naturalne predyspozycje do lidero-
wania, do przywddztwa w oparciu o konkretng wiedze
i umiejetnosci.

Przyjety model uczenia sie zaktadat transferowanie przez li-
derki wiedzy i doswiadczen do catej organizacji i tym samym
zwiekszat zakres, skutecznos¢ oraz trwatos¢ rezultatéw pro-
jektu. Projekt zapoczatkowat waznga i inspirujgca kooperacje
pomiedzy liderkami i organizacjami, ktéra stafa sie baza do
dtugofalowej wspotpracy.

Publikacja prezentuje doswiadczenia Instytutu Matego
Dziecka z realizacji projektu ,Profesjonalne Liderki — Spraw-
ne Organizacje” oraz przekazuje wskazéwki na temat tych
obszaréw funkcjonowania organizacji, ktére maja istotny
wplyw na jej jakosciowe i efektywne dziatanie. Szczegdlnie
koncentruje sie na osobie lidera i jego roli w organizacji,
poniewaz uwazamy, ze lider poprzez dobre zarzadzanie
organizacja i jej skuteczng promocje, ma wptyw na jakos¢
dziatan organizacji oraz skuteczng pomoc jej odbiorcom.

W publikacji skupiamy sie na czterech obszarach, ktére sta-
nowity takze podstawe programu szkoleniowego dla liderek:

= zarzadzanie zasobami ludzkimi

= organizacji,zarzadzanie programem organizadji,

= promocja dziatan i wizerunek organizadji,

= aspekty prawne funkcjonowania organizacji i wolontariat.

Nasza publikacja jest szczegdlnie kierowana do organizacji
dziatajacych na rzecz kobiet,/ mam i rodzin z matymi dziec-
mi podkreslajac to, co jest wazne i uzyteczne w pracy tych
organizacji. Jednak wiekszo$¢ zawartych w niej informacji
ma charakter uniwersalny i moze by¢ réwniez pomocne dla
organizacji wspierajacych inne grupy.



Jakie jest gtowne przestanie tej ksigzki?

Piszac ponizsze teksty chcielismy przyblizy¢ liderkom specy-
fike pracy w organizacji pozarzadowej pracujgcej dla rodzin
z matymi dzie¢mi.

Naszym zamiarem byto przekazanie nastepujacych mysli:

= Okreslenie tozsamosci lidera i organizacji oraz jej odbior-
cédw jest podstawowym zadaniem, ktére umozliwia jako-
$ciowe dziatanie organizacji i realizowanie jej misji.

= Liderka, jej wiedza oraz umiejetnosci, maja kluczowe zna-
czenie dla rozwoju i profesjonalizacji organizacji.

= Liderka nie jest sama w organizacji, warto zdoby¢ umiejet-
nosci, ktére pozwalajg dobrze zarzadzac zasobami ludzki-
mi w organizadji.

= Kazda grupa, w tym takze grupa ludzi dziatajgcych
w organizacji pozarzadowej, ma swojg specyfike, ale takze
podlega pewnym przewidywalnym procesom i rolom.

= Wybierajgc forme prawnga dla swojej organizacji musimy

zna¢ wynikajace z niej prawa i obowigzki.

= Dziatajac na rzecz rodzin z matymi dzie¢mi powinnismy
zastanowic sie nad kluczowymi zagadnieniami w tym ob-
szarze : perspektywa dziecka; obraz dziecka jaki chcemy
przyja¢ w naszej organizacji; procesy uczenia sie matych
dzieci; czym jest optymalne otoczenie dla matego dziec-
ka; jaka jest rola dorostych we wspieraniu rozwoju i ucze-
nia sie dzieci.

= Przestrzen jest trzecim nauczycielem dziecka - warto
stworzy¢ w organizacji bezpieczng i inspirujacg przestrze-
ni dla dzieci i ich rodzin.

= Od poczatku wazne jest budowanie dobrej wspdtpracy -
z rodzicami, ktéra powinna by¢ oparta na dobrym rozpo-
znaniu potrzeb rodzicéw i ich wspdtuczestnictwie.

= Kluczem do sukcesu organizacji jest jej spdjny wizerunek
i dobra promocja dziatan.



My | nasza organizacja — 1

tozsamosc< organizacjl.

Bardzo waznym aspektem w prowadzeniu organizacji po-
winna by¢ swiadomos¢ jak jest jej tozsamosci. Wally Ollins
(Saffron Brand Consultants) stworzyt cztery pytania, na ktére
odpowiadajac - cztonkowie organizacji mogg okresli¢ tozsa-
mos¢ swojej organizacji:

= Kim jestesmy jako organizacja?
= Kim chcielibysmy by¢?

= Czym sie zajmujemy?

= Co robimy?

Tozsamosci organizacji oznacza zrozumienie, czym jest
dana organizacja i po co istnieje. Tozsamo$¢ organizacji,
to cele, tres¢ i formy dziatania, ktére organizacja pragnie
przekazac oraz utrwali¢ w otoczeniu. Tozsamos¢ tworzy
informacje o obszarze dziatania organizacji, potrzebach,
na jakie odpowiada, pozwala na dialog z otoczeniem,
prezentuje zmiany i nowe inicjatywy. Tozsamos¢ wyrdznia
dang organizacje od innych, buduje jej wizerunek oraz
ksztattuje jej marke.

Elementami tozsamosci organizacji s3:

= filozofia zarzadzania,

= kultura organizacyjna,

= komunikacja w organizacji,
= potencjat inteligencji.

Budowanie tozsamosci organizacji, to procesiciggte poszu-
kiwanie rownowagi miedzy komunikowaniem jej rozwoju
i aspiracji a dokonaniami i tradycjg oraz zachowanie cig-
gtosci przy jednoczesnym procesie zmian.

Zadanie do refleksiji...
Odpowiedz sobie na nastepujace pytania:

= kim jestesmy?

= jaka jest moja organizacja?

= CO jest wazne?

= co jest kluczowe?

= bez czego przestajemy istniec?




To ludzie tworzg organizacje —

02

zarzgdzanie zasobami ludzkimi

W organizacjl.

Czy silne ramiona wystarczg?

Liderzy musza mie¢ czas i miejsce, aby dowiesc swojej wartosci. Liderzy dojrzewaja, nie mozna ich stworzyc.

Organizacje pozarzadowa dziatajgce na rzecz rodzin z ma-
tymi dzie¢mi powstaja czesto z inicjatywy jednej lub kilku
kobiet, w momencie gdy stajg sie one matkami. Sg wazna
odpowiedzig na pojawiajace sie potrzeby i problemy na po-
czatku macierzynstwa oraz motywuja kobiety do tworzenia
przyjaznej przestrzeni, w ktérej moga sie spotykac, dzieli¢
wiedzg, wymienia¢ doswiadczeniami, otrzymywac pomoc
oraz realizowac swoje pomysty.

Na pierwszym etapie dziatann organizacji, liderki moga pra-
cowad w oparciu o wiasne, naturalne predyspozycje. Jed-
nak przychodzi moment, kiedy to nie wystarcza i potrzeb-
na jest wiedza z co najmniej dwdch dziedzin: liderowania
(przywddztwa) i obszaru programowego, w ktérym dziata
organizacja.

Charles Handy

Podstawowym pytaniem jednak, na ktére liderka musi sobie
odpowiedziec jest pytanie zwigzane z tozsamoscig lidera:

= kim jestem jako liderka?

= jakie mam wartosci, cechy, predyspozycje, ktére urucha-
miam jako lider?

= co robie, a czego nie robie jako liderka?

= jakie stawiam sobie cele i jak je realizuje?

= czego potrzebuje w swoich liderskich dziataniach?

Zadanie do refleksji...
Odpowiedz sobie na nastepujace pytania:

= Jakie s3 moje kompetencje i mocne strony?

= Jakie sg moje stabe punkty? Nad czym musze pracowac?
= Co ja jako liderka daje swojej grupie / organizacji?

= Co ja jako liderka dostaje od swojej organizacji?




Wazne umiejetnosci z perspektywy

bycia liderem.

Warto zastanowic¢ sie nad tym, jakie kompetencje pomagaja
liderkom w ich pracy na rzecz realizacji misji organizacji. Justin
Menkes, autor ksigzki ,Inteligencja przywddcza” wspomina
o tym, ze kazdego dnia liderzy stajg przed decyzjami odnosnie:

= zadan - liderki muszg formutowal strategie, wzmacnia¢
koncentracje na zadaniu, wskazywac kierunek, wysuwac
nowe inicjatywy i je realizowac,

= ludzi — wymaga sie, aby liderki budowaty dobrg atmosfere,
wzmacnialy motywacje, dobrze komunikowaty sie , prze-
widywaly i rozwigzywaty konflikty, kierowaty zespotem,

= samych siebie — liderki powinny taczy¢ sugestie i krytyke
innych, rozpoznawa¢ zmieniajace sie okolicznosci oraz od-
powiednio sie do nich przystosowad.

Inteligencja przywddcza liderki, to zestaw zdolnosci i umiejetno-
$ci w 3 najwazniejszych kontekstach dziatan:

= wykonywania dziatan,
= pracy z ludZmi i poprzez nich oraz oceny siebie,
= odpowiedniego przystosowania wiasnego zachowania.

Liderki w swej pracy daza do celéw, musza stale decydowad,
ktére zadania wykonad, w jakiej kolejnosci i w jaki sposéb. Lider-
ki poszukujg metod osiggania celdw dzieki angazowaniu innych
ludzi i wspdtpracy z nimi. Muszg refleksyjnie ocenic¢ samych sie-
bie, rozpoznawac i weryfikowac wiasne btedy.

Im wyzszy stopier umiejetnosci we wszystkich trzech obszarach,
tym wyzszy poziom inteligencji przywddczej liderki. Inteligencja
przywddcza jest dla dokonan liderskich bardzo istotna, ponie-
waz pomaga liderkom wyartykutowa¢ wzgledy, ktére sktaniajg
innych do uznania danej koncepgji - w ich wiasnym interesie,
umozliwia zrozumienie stusznosci jakiej$ decyzji czy dziatania.

Inteligencja przywodcza, to réwniez konkretne zdolnosci po-
znawcze, ktore pozwalajg liderkom zrozumiec ztozonos¢ relacji
miedzyludzkich i poruszac sie w nich w sposoéb inteligentny, sku-
teczny i uwazny.

Zadaniem liderki jest réwniez poszukiwac wiedzy na swoj temat
i potrafi¢ przyjmowac sugestie, ktére pozwolg zwiekszy¢ sku-
teczno$¢ jej myslenia i dziatania.



Indywidualne zdolnosci liderek, ktore sktadajg sie na
inteligencje przywodcza.

Obszar dziatan

Obszar relacji personalnych

Obszar oceny samych siebie

Liderka wiasciwie definiuje problem
i odréznia cele istotne, od mniej zna-

czacych.

Liderka potrafi oddziela¢ wnioski
poprawne od niepoprawnych
podczas konkretnej wymiany
zdan.

Liderka poszukuje i zacheca innych
do informagji zwrotnych, ktére
moga ujawni¢ btad, wzmocnic¢
motywacje i dziatanie

Liderka przewiduje prawdopodobne
przeszkody w osiggnieciu celéw i po-
daje rozsadne sposoby ich likwidacji.

Liderka widzi ukryte zamiary
i motywacje oséb i grup zaanga-
zowanych w sytuacje.

Liderka rozpoznaje osobiste uprze-
dzenia i ograniczenia wykorzystu-
jac pozyskana wiedze do korekty
myslenia i dziatania.

Liderka bada stusznos¢
ukrytych zatozen.

Liderka potrafi przewidzie¢ prawdo-
podobne, emocjonalne reakcje oséb
na dziatania i komunikaty.

Liderka potrafi przyznac sie do
btedu i zasadniczej zmiany kierun-
ku dziafania.

Liderka okresla zalety i stabosci pro-
pozycji czy argumentdéw ze strony
partneréw, wspdtpracownikow.

Liderka trafnie rozpoznaje sprawy
i poglady, ktére s najwazniejsze
w konflikcie.

Liderka potrafi w odpowiedni sposéb
komunikowac istotne wady argumen-
tadji innych oséb i umiejetnie podkre-
sla¢ zalety wtasnego stanowiska.

Liderka odrdznia, co wiadomo

o danej sprawie, od tego czego

nie wiadomo, rozpoznaje, co jeszcze
trzeba wiedziec i w jaki

sposob zdoby¢ istotne informacje.

Liderka poprawnie analizuje praw-
dopodobne skutki i mozliwe konse-
kwencje przyjecia konkretnego trybu
postepowania.

Liderka wykorzystuje wielostronne
perspektywy, zeby odstoni¢ mozliwe,
niezamierzone konsekwencje rozma-
itych planéw dziatania.

Liderka dostrzega ztozono$¢ potrzeb
wspdtpracownikédw i umiejetnie
je rbwnowazy.




To, jak myslimy o sobie jako liderze, determinuje nasze dziatania
w grupie. Samowiedza czy samoswiadomos$¢ stanowi punkt
wyjscia i podstawowy warunek samoakceptacji i dobrej oceny.
Im lepiej liderka zna i rozumie siebie, to kim jest, dlaczego czuje
i mysli w ten a nie inny sposéb, tym bardziej jest zdolna do po-
dejmowania lepszych decyzji w kazdej dziedzinie zycia.

Na barkach liderki w organizacji pozarzagdowej zawsze spo-
czywa wiele réznych zadan. Wazne jest zatem zachowanie
réwnowagdi pomiedzy sferami, w ktérych liderka na co dzien
funkcjonuje. Pomocna do tego moze by¢ metafora zréwno-
wazonego guzika, ktéra przedstawia guzik z czterema dziur-
kami — jedna symbolizuje relacje intymne/ rodzinne, druga
— relacje spoteczne, trzecia — prace, czwarta — troska o swo-

je zdrowie, kulture i zycie duchowe. Utrzymywanie spdjnosci
i harmonii gwarantuje dobrg jakos¢ i efektywnos¢ w dziata-
niach oraz chroni przed wypaleniem sie i rutyna.

Profil liderki wypracowany przez uczestniczki szkolenia:

= Odpornos¢ emocjonalna.

= Inicjuje, planuje, monitoruje, kreuje, moderuje —
ogarnia catosc.

= Dba o siebie.

= Umiejetnos¢ wykorzystania zasobdw grupy.

= Jest zdecydowana — trzyma kurs, cedzak.

* Poczucie humoru — dystans do siebie, sytuacji.

= Wspotpraca z innymi i potrafi sie komunikowac.

= Elastyczna, uwazna.

= Daje przestrzen do dziatania.

= Swiadoma siebie, wiasny mozliwosci, ograniczen.




JesteSmy grupg — co to oznacza?

Przywddztwo nie dotyczy wcale jednostek, ale relagji pomiedzy liderami a tymi, ktdrym oni przewodza.
Anne Deering, Robert Dilts, Julian Russel (Przywédztwo Alfa)

Waznym aspektem liderowania w organizacji pozarzadowej
jest zarzadzanie ludZzmi i relacjami miedzy nimi. Organizacje
pozarzagdowe tworzone sg przez ludzi dziatajgcych dla pew-
nych idei, gotowych podejmowac wysitek na rzecz poprawy/
rozwoju sytuacji innych oséb. Ludzie stanowig fundament
organizacji, jego gtéwny zaséb. Stad waznym zadaniem li-
derek jest dbanie o cztonkdéw/ pracownikéw/ wspdtpracow-
nikéw/ wolontariuszy organizacji. Budowanie silnego, zaan-
gazowanego i zmotywowanego zespotu jest kluczowe dla
sukcesu organizacji.

Cztonkowie organizacji pozarzadowej tworzg grupe.
Oznacza to, ze mozna wskazac na pewne charakterystycz-
ne cechy, okresli¢ role poszczegdlnych oséb, a takze za-
uwazy¢ fazy procesu grupowego.

Czym charakteryzuje sie grupa?

= ma wspolny cel,

= ma cztonkdw,

= ma strukture,

* ma normy, zasady,

= ma wartosci,

Zadanie do refleksiji...

= Zastandw sie, czy znasz osoby, z ktdrymi wspdtpracujesz
w organizadji

= Czy wiesz co jest dla nich wazne?

= Jakie maja oczekiwania?

= Dlaczego dziatajg w tej organizacji?

= Czy identyfikuja sie z misjg organizadji i jej celami ?

= Jakie sg ich mocne, a jakie stabe strony?

= Jak mozesz zaangazowac ich w dziatania swojej
organizacji?

= ma cechy rézniace,
= ma dynamike,

= przechodzi fazy,

= jest sitg, energia,

= ma madros¢

Jest réznica pomiedzy rolg liderki a rolg cztonka grupy.
Wspdtpraca w grupie bywa trudna, bo sg réznorodne ocze-
kiwania, czesto bardzo trudne do zrealizowania, sprzecz-
ne. Jednak zadaniem liderki jest budowanie warunkéw do

rozwoju grupy i udanej wspotpracy.



Udana grupa to taka, ktéra:

= rozumie swoje cele i zadania,

= elastycznie dostosowuje sposéb dziatania do przyjetych
celow,

= charakteryzuje sie wysokim stopniem komunikacji i zrozu-
mienia miedzy swoimi cztonkami. Indywidualne odczucia,
stanowiska i poglady wszystkich jej cztonkdéw sg przekazy
wane w sposob bezposredni i otwarty,

= potrafi podja¢ i doprowadzi¢ do konca proces podejmo-
wania decyzji. Rozpatruje przy tym wnikliwie punkt widze-
nia mniejszosci i zapewnia wszystkim cztonkom udziat
w podejmowaniu wszelkich waznych decyzji,

= 0sigga rownowage pomiedzy skutecznoscig dziatan ze-
spotowych a realizacjg potrzeb indywidualnych,

= zapewnia dzielenie odpowiedzialnosci przez wszystkich swo-
ich cztonkdw. Wszyscy moga przedstawiaé wtasne pomysty,
rozwijac i opracowywac projekty innych, opiniowac, spraw-
dzac wykonalnos¢ potencjalnych decyzji, a takze w inny spo-
sob przyczyniad sie osiggniecia celéw przyjetych przez grupe
i wiasciwego jej funkcjonowania,

= jest zwarta, ale nie ogranicza niezaleznosci swoich czton-
kow,

= wiasciwie wykorzystuje umiejetnosci cztonkow,

= nie jest zdominowana przez przywddce ani zadnego z czton-
kdw,

= jest obiektywna w ocenianiu samej siebie. Nie ucieka od
wtasnych probleméw i jest zdolna do modyfikacji swoich
dziatan,

= utrzymuje réwnowage miedzy emocjami i rozsadkiem oraz
tworczo wykorzystuje emocje, ktére przezywaja jej cztonko-
wie.

Waznym zadaniem liderki jest pomdc grupie sta¢ sie ze-
spotem, aby tak sie stato wazne jest odpowiedziec sobie na
nastepujace pytania:

= co to jest zespdt ?

= czym sie rézni od grupy?

= kiedy grupa staje sie zespotem?

= jaka jest rola liderki w tym procesie?



Definicja zespotu

Zespdt to mata liczba oséb o uzupetniajgcych sie umiejet-
nosciach , majacych wspdlny cel, system wartosci i podej-
scie, za ktdre wszyscy czujg sie odpowiedzialni.

Grupa

= Silny, wyraznie okreslony lider.

= Odpowiedzialno$¢ indywidualna.

= Cel grupy tozsamy z szerszg misjg organizacji.

= Indywidualne produkty pracy.

= Odbywanie efektywnych spotkan.

= Posredni pomiar efektywnosci przez wptyw na innych
(np. dokonania finansowe)

= Dyskutuje, decyduje, deleguje uprawnienia

Zespot

= Rola lidera jest podzielona

= Odpowiedzialnos¢ indywidualna i zbiorowa

= Cel zespotu specyficzny dla danego zespotu.

= Zespotowe produkty pracy.

= Zachecanie do otwartych dyskusji i aktywnego zespoto-
wego rozwigzywania probleméw

= Bezposredni pomiar dokonan- przez ocene zespoto-
wych produktéw pracy

= Wspdlnie dyskutuje, decyduje i wykonuje prace

Najwazniejsze aspekty funkcjonowania zespotu:

= cele i misja,

= strategia (sposoby osiggania celéw),

= polityka organizadcjj,

= przywoédztwo (lider),

= komunikagja i wspétpraca,

= kultura zespotu,

= sprawnos¢ (efektywnosc) i elastycznosc (sposoby myslenia).

Zespot jest skuteczny wtedy, gdy jego cztonkowie:

* popierajg réznorodnosc

Cztonkowie zespotu postrzegajq siebie nawzajem jako ludzi
wyjatkowych, dysponujacych szczegdlinymi i niepowtarzal-
nymi cechami. W zespole cenione sg rézne opinie, pomysty,
doswiadczenia, a szczegdlnie zdolnosci przystosowania sie
i empatia.

= popierajg kreatywnos¢

W zespole wszyscy sq zachecani do podejmowania dziatan
nowych, niestandardowych, wykraczajacych poza wypré-
bowane sposoby. Btedy traktowane sg jako element proce-
Su uczenia sie.

= umiejg korygowac wiasne dziatania i dziatania zespotu



Zespot stale doskonali swoje dziatania poprzez korzystanie
z wypracowanych procedur oceniania. Cztonkowie zespotu
chetnie poddaja sie ocenie, gdyz wiedzg, ze sprzyja ona
polepszaniu jakosci pracy i rozwojowi ich kompetencji.

= podejmujg decyzje opierajac sie na porozumieniu

Zespot wypracowuje procedury podejmowania decyzji, kté-
re akceptujg wszyscy cztonkowie.

= wspdlnie kierujg zespotem

Niezaleznie od tego, czy zesp6t ma liderke , czy liderkami sg
kolejno rézni cztonkowie zespotu, liderka nie dominuje nad
zespotem, nie narzuca swoich wizji ani sama nie podejmuje
decyzji. Kazdy cztonek zespotu traktowany jest jako wazny
jego element.

Zadanie do refleksiji...

Zastandw sie na jakim etapie jest Twoja organizacja:

= Czy jestescie grupg czy tez zespotem?

= Co trzeba zrobic, zeby stac sie zespotem?

= Co jest wazne na tym etapie? Co nalezy rozwijac?
= Co jest wyzwaniem? Co moze pomoc?




Proces budowania grupy. Konflikt w organizacji — czy to normalne?

Budowanie zespotu to podréz— moZliwy do przewidzenia proces przeksztatcania sie zbioru indywidualnosci w dobrze funkgonujacy system.

Kazda grupa, niezaleznie od jej celu i wieku cztonkéw, podlega
podobnym mechanizmom, ktére nazwano procesem grupo-
wym. Kiedy wokdt pewnego celu skupiajg sie ludzie i chcg do
niego wspodlnie dazy¢, dochodzi do zawigzania sie grupy. Osoby
sktadajgce sie na grupe wnosza do nigj swoje wiasne zycie —
wartosci, dodwiadczenia, a takze indywidualne oczekiwania.
Zbierajac sie w jednym migjscu i 0 jednym czasie zaczynajg sie
ze sobg porozumiewad. Sytuacji tworzenia sie grupy towarzyszg
od poczatku pewne zjawiska: uruchamia sie aktywnos¢ poszcze-
gdlnych jej cztonkdw, ksztaftuja sie role, wypracowywane zosta-
ja wspdlne metody dziatania, a takze normy i zasady dotyczace
kazdego jej cztonka. Pomiedzy uczestnikami grupy dochodzi
rowniez do wspdtpracy, rywalizacji oraz konfliktdw. Wszystkie
wymienione powyzej zdarzenia dziejg sie w zasadzie w kazde;
grupie i wraz z ich rozwojem nastepuje dojrzewanie grupy, jej
stagnacja badz tez rozpad.

Caly ten proces ukfada sie w pewng logiczng catos¢ i okredlany
jest mianem procesu grupowego. Wiele z elementdw sktadaja-
cych sie na proces grupowy jest do przewidzenia. W kazdej spet-
niajacej odpowiednie warunki grupie jestesmy bowiem w stanie
wyrdzni¢ charakterystyczne role grupowe, a takze fazy procesu
grupowego. Mozemy takze dostrzec cykliczno$¢ tych proceséw.
Dobrze, aby liderka odpowiedziata sobie na pytanie, czy ingeruje
w ten proces i ksztattuje go w oparciu o wiedze i za pomocg
réznych strategii, czy tez pozostawia go wiasnemu losowi.

Ken Blanchard

Warunki, ktére muszg zajs¢, aby pracujac z grupa swiadomie
uruchomi¢ proces grupowy:

= Do stworzenia grupy przede wszystkim potrzebni sg ludzie,
ktorzy maja wspdlny cel, ktéry jest zwerbalizowany i zrozumiaty
dla catej grupy.

= Cel musi by¢ réwniez zrozumiaty indywidualnie przez kazdego
czfonka grupy. Dodatkowo kazda osoba powinna posiadac
motywadje do jego realizadji.

= Cztonkowie powinni sie czu¢ bezpiecznie i w miare komfor-
towo. Poczucie bezpieczenstwa oprocz sprzyjajacych warun-
kow fizycznych tworzy odpowiednia sytuacja psychologiczna.
Uczestnicy grupy powinni wiec czu¢, ze moga otwarcie wyra-
zac swoje mysli i poglady.

= Powinny by¢ ustalone zasady uczestniczenia w grupie oraz
sposoby komunikacji w grupie.

= Wazne by stworzy¢ bezpieczne warunki sprzyjajace prowadzeniu
dyskusji na rézne tematy. Kazdemu uczestnikowi grupy stworzy¢
nalezy przestrzen do swobodnego wypowiadania swoich opinii
i pogladdéw. Liderka nie moze za wszelkg cene omijac sytuacji
konfliktowych, ktére odgrywajg istotna role w rozwoju grupy.

Istnieje wiele korzysci zwigzanych ze swiadomym proce-
sem grupowym. Przede wszystkim budowanie bezpiecz-
nej i otwartej atmosfery oraz uruchomienie aktywnosci
poszczegdlnych cztonkéw grupy. Kazdy uczestnik wkta-



da czastke swojej wiedzy a nawet osobowosci w tozsamos¢
grupy. Wzbogaca ja catg i czyni na swéj sposéb wyjatkowa.
Dzieki tej aktywnosci nastepuje indywidualne uczenie sie
przez doswiadczanie. Réwnoczesnie osiggamy wieksze re-
zultaty przejawiajgce sie w synergii grupy, zarébwno w per-
spektywie catej grupy, jak i organizacji, ktéra osiaga lepsze
wyniki niz jej poszczegdlni cztonkowie.

Uruchomienie procesu pozwala na zaistnienie jednostek.
Kazdy z uczestnikbw ma szanse pokazad, co wartosciowego
moze da¢ grupie. To posrednio prowadzi do wzajemnego
stymulowania sie jej cztonkdw. Powstaje dzieki temu wieksza
spoéjnos¢ i grupa staje sie zespotem. Zespdt tworzy wtedy
wtasne normy i dzieki temu kolejne zadania, ktérych bedzie
sie podejmowat, beda wykonywane z wiekszg skutecznosciag
i efektywnoscig. Poszczegdlni cztonkowie grupy bowiem
ucza sie siebie nawzajem. Z czasem dochodzi miedzy nimi
do powstania gtebszych relacji.

W procesie grupowym daje sie zauwazy¢ nastepujace fazy:

= faza integracji

Celem tej fazy jest zapoznanie sie uczestnikéw grupy i zaakli-
matyzowanie sie. Cztonkowie grupy nie znaja sie za dobrze,
zachowuja sie na swoim najlepszym poziomie spotecznym,
czyli starajg sie pokazac¢ z jak najlepszej strony. Negatywne
emocje nie s3 ujawniane, cztonkowie funkcjonujg na dosy¢
powierzchownym poziomie, wiele jest przemilczen, ogdlno-
$ci w kontaktach. Uczestnicy grupy w tej fazie dobierajg sie,
szukajg kogos, kto jest do nich podobny, kto jest atrakcyjny,
ma dobrg pozycje. Jest to czas intensywnej aktywnosci liderki,
ktéra integruje grupe, rozpoznaje jej potrzeby i oczekiwania
oraz jest odpowiedzialna za to, aby grupa okreslita swoje cele
i ustalita kontrakt. Uczucia jakie sie pojawiajg w na tym etapie
u uczestnikdw to: niepokdj, obawa, lek, wahanie, ciekawos¢.
Dla grupy, jej poczucia bezpieczenstwa istotne sg przede
wszystkim podobienstwa, grupa nie jest gotowa na ujawnia-
nie réznic w pogladach, wartosciach czy tez zachowaniach.



Kontrakt

Kontrakt grupowy, nazywamy czesto réwniez ,,umowa
grupowg”, jest to zestaw regut, ktére uczestnicy grupy
ustalajg ze sobg na poczatku wspdlnej pracy i wszyscy
zgadzajg sie, by ich przestrzegac. Rolg lidera jest stworze-
nie bezpiecznej atmosfery, kierowanie i wspieranie grupy
w procesie uswiadamiania, nazywania oraz przyjmowa-
nia zasad.

Co daje?

= poczucie bezpieczenstwa,

= prawa,

= zgodna wspdtprace i wspdtdziatanie,

= przejrzystosc (co mi wolno a czego nie),
= zaufanie,

= zmniejsza ryzyko nieporozumien.

Co jest wazne?

= jasne i konkretne uzgodnienia (brak uogdlnien i wielo-
znacznosci),

= wspdlne, grupowe ustalenie zasad oraz ich zaakcepto-
wanie,

= wzajemne przestrzeganie zasad przez wszystkich czton-
kéw grupy,

= wzmacnianie motywacji do przestrzegania zasad,

= odwotywanie sie do wspdlnie wypracowanych zasad,

= konsekwencje wynikajace z nieprzestrzegania zasad.

Jak zawrze¢ kontrakt ?

Najwazniejsze, zeby zawrze¢ go wspolnie z grupa,
przeznaczajac na niego odpowiednig ilos¢ czasu,
tak, aby kazdy punkt widzenia byt reprezentowany
we wspoélnej umowie. W nowej grupie, gdy jesz-
cze sie wszyscy nie znaja, nie jest tatwo swiadomie
i wspdlnie ustala¢ reguty postepowania. Jesli to sie
uda, to wspdlne reguty sg pierwszym widocznym
efektem pracy grupy, jej pierwszym sukcesem. Od
tego momentu mozemy moéwié, ze juz co$ wspodlnie
zrobilismy. Aby utatwic osiggniecie tego porozumie-
nia, dobrze jest nie zawiera¢ umowy z grupg na sa-
mym poczatku, ale da¢ szanse grupie zintegrowac
sie. Przeprowadzenie wczedniej ¢wiczen integracyj-
nej zwiekszy szanse na udziat w wypracowaniu za-
sad wszystkich osob, takze tych, ktérzy sg niesmiali
lub potrzebujg wiecej czasu na zaspokojenie poczu-
cia bezpieczenstwa.

Kontrakt powinien miec¢ kilka jasnych zasad, nie
powinien by¢ zbyt rozbudowany, tak by kazdy za-
pamietat wszystkie ustalenia. Im wiecej regut, tym
trudniej bedzie ich przestrzega¢ i odwotywac sie
do niego. Zgoda na przyjecie zasad powinna by¢
wyrazona indywidualnie przez kazdego uczestnika
zajec.




= faza kryzysu — nazywana fazg konfliktu, oporu.
Przebywanie przez dtuzszy czas w grupie powoduje u niekto-
rych oséb konflikty wewnetrzne dotyczace tego, czy zaanga-
zowac sie bardziej w dziafania, czy pozosta¢ na uboczu. Na
tym etapie moga pojawic sie takze otwarte konflikty pomiedzy
uczestnikami grupy. Konflikty sq nieodtagczng czescia procesu
grupowego.

Umiejetne przejscie przez kryzys wzmacnia grupe, sprawia,
ze staje sie ona bardziej spdjna i jednolita. Czasem nieumie-
jetno$¢ poradzenia sobie z konfliktem doprowadza grupe do
rozpadu. Kiedy zaczynajg pojawiaé sie konflikty, niewatpliwie
ich rozwigzanie wymaga czasu. To ile go uptynie zalezy zaréw-
no od uczestnikéw grupy, jak i od liderki. Dodatkowo konflikt
i zwigzane z nim nakfady czasowe moga powodowac, ze gru-
pa przestanie koncentrowac sie nad zadaniem, ktéremu miata
poswieca¢ uwage.

W tej fazie zaczynaja sie tworzy¢ podgrupy, ujawniaja sie praw-
dziwe oczekiwania i potrzeby cztonkéw grupy. Grupa staje
sie dzieki temu bardziej prawdziwa oraz skoncentrowana na
wspolnym zadaniu.

= faza wtasciwej pracy — okreslana takze fazg wspétdziatania
i spojnosci.

Na tym etapie rodzi sie autonomia grupy. Nastepuje znaczne
polepszenie stosunkdw. Cztonkowie zaczynajg rozwigzywac po-
wstajace w wyniku réznic problemy, uczg sie aktywnie stuchad,

komunikowa¢, rozumie¢ mocne i stabe strony innych. Ksztattuje
sie poglad na to, kto i jaka role bedzie petnit. Konflikty sg trak-
towane jako element rozwoju dobrego zespotu a nie personal-
nie. Gry o wiadze nie s3 dominujgcym elementem zycia grupy.
Cztonkowie w realizacji wiasnych planéw biorg pod uwage
zadania grupowe. Ludzie zaczynajg identyfikowac sie z grupa.
Zwieksza sie poczucie bezpieczenstwa w grupie. Zaczyna sie czas
dojrzatosci, czyli realizowania zadan. Grupa, majac juz zbudo-
wane struktury, koncentruje sie na okreslonych celach i staje sie
bardzo efektywnym i silinym zespotem. Wspoétdziatanie przebie-
ga rutynowo wedtug uksztattowanych wzorcéw. Komunikacja
jest wielostronna, zakres kompetencji jest réwno dzielony,
ludzie ufajg sobie wzajemnie. Cztonkowie s3 zadowoleni
z osiggnie¢, przejawiajg duzo wiasnej inicjatywy, sg samodzielni
w wytyczaniu kierunkéw, uznaja réznice miedzy sobg za pozy-
tywne i wysoko je oceniaja.

= faza zamkniecia

Cztonkowie spostrzegaja, ze cele i zadania, ktére jedno-
czyty grupe do dziatania, zdezaktualizowaty sie, a w miegj-
sce atrakcyjnosci juz dawno pojawily sie przyzwyczajenie
i rutyna. Dochodzi do podsumowania wspdlnej pracy, okre-
dlania celéw i plandw na przysztos¢ oraz realizacji oczekiwan
wyrazonych na poczatku formowania sie grupy. Grupa czesto
na tym etapie przeformutowuje cele, dokonywane sg zmiany
w zespole, ale zdarza sie, ze grupa w tej fazie rozpada sie.



Kazdy ma swojg role?

Rozpoznanie w grupie rél, pozycji danych oséb pomaga
w rozumieniu procesu grupowego. Nalezy jednak pamieta¢,
Ze pozycje moga sie zmieniac wraz z rozwojem grupy. Role
sg bardzo czesto ,odgrywane” przez uczestnikow w sposéb
nieSwiadomy. Kazdego mozna zaklasyfikowac do jakiej$ roli —
zgodnie z teorig rél, ktéra mowi, ze kazdy odgrywa jakas role.
Wiedza o tym, jakie role odgrywajg uczestnicy pozwala lepigj
zrozumie¢ dynamike danej grupy oraz procesy w niej zacho-
dzace. Pozwala liderce na wykorzystywanie potencjatu danej
grupy. Daje réwniez mozliwo$¢ dostosowania form pracy, co
wplywa na zaspokojenie potrzeb uczestnikdw i ich zadowo-
lenie.

W literaturze mozna znalez¢ rézne klasyfikacje rél, ktére opie-
rajg sie o rézne kryteria. Uczestnikdw grupy mozna podzie-
li¢ ze wzgledu na motywacje do dziatania i wspdtpracy. Inny
podziat rél zwigzany jest ze wspdtdziataniem, z funkgja, jaka
petnig w grupie.

Role zwigzane ze wspétdziataniem to:

= Zadaniowiec — osoba skoncentrowana na celach, na wy-
konaniu polecen, realizacji zadan; wypracowuje stanowisko,
udziela informacji, wyjasnia.

= Inicjator, koordynator — osoba, ktéra podsuwa grupie po-
mysty rozwigzania danego problemu, grupuje powigzane ze
sobg koncepcje, omawia, zbiera, reasumuje wypowiedzi; ko-
ordynuje pracg zespotu.

= Wspotpracownik — dostosowuje sie do dominujgcego nurtu
panujgcego w grupie; to osoba kooperujgca z innymi, nawet jesli
jego pomysty stojg w jakis sposéb w sprzecznosci z gtéwnym nur-
tem. Dla dobra grupy poswieca swoje zdanie, rezygnuje z niego.
= Napastnik — stara sie o to, by jego zdanie byfo najwazniejsze,
probuje przeforsowac swoje pomysty, a krytyke, uwagi traktuje
jako personalny napas¢; jest nastawiony na atak i poniesienie
porazki lub wygranej.

= Straznik — podejmuje dziatania majace na celu integracje grupy
oraz réwny udziat kazdego z uczestnikéw; kiedy ta rownowaga
zostaje zachwiana, staje na strazy, by tak sie nie dziato. Prébuje
jednac uczestnikow, szuka kompromiséw. Jest nastawiony po-
zytywnie, akceptuje innych.

= Obcy, alienujacy sie — osoba, ktdra nie uczestniczy we wspdl-
nych dziataniach grupy; wspétpracuje niechetnie, wowczas, gdy
pozostali uczestnicy ,,wciggna” te osobe do realizacji dziatania.
Jest osobg niechetnie bioraca udziat w dziataniach, stawia opdr,
gdy lider zaprasza ja udziatu w zadaniach.

= Bloker — uczestnik, ktéry odmawia udzielenie wsparcia grupie,
co powoduje zatrzymanie procesu osiggania kompromisu, jed-
nomyslnosci, spéjnosci, badz — ogdinie — pozytywnego efektu
dziatania.

= Sierota, zabiegajacy o wsparcie — stara sie naktoni¢ grupe do
tego, by udzielata jej wsparcia, by realizowata jej cele.

= Wojownik, osoba rywalizujgca — wykorzystuje kazdg okazje
to tego, by wykazac, ze jest w danej dziedzinie lepszy, bardziej
kompetentny.



Inny podziat rél dotyczy ich ,,przydatnosci” dla grupy, funk-
cji, jaka dla niej spetniaja.

Role utatwiajace grupie osiggniecie celéw:

= Inicjator — wprowadza nowe koncepcje lub nowe podej-
scia.

= Recenzent — przedstawia zasadne opinie.

= Wykonawca - buduje na podstawie propozycji innych
0s6b.

= Wyjasniajagcy — podaje odpowiednie przyktady, inaczej
i/lub jasniej definiuje i formutuje problem oraz sprawdza, jak
rozumie sie i interpretuje w grupie rézne sprawy.

Role wspierajace proces pracy grupy, utatwiajagce samo wy-
konywanie zadan:

= Wyciszacz — tagodzi napiecia, roztadowujgc atmosfere hu-
morem lub proponujac przerwy we wiasciwym momencie.

= Mitosnik kompromisu — jest gotowy ulec innym i zmieni¢
zdanie, byle by unikna¢ konfliktu.

= Mitosnik harmonii — wystepuje jako mediator, tagodzi spory;
podobnie jak Mitosnik kompromisu chce unikng¢ konfliktu.

= Stymulator — chwali i wspiera.

= Dozorca — dba o utrzymanie otwartych kanatéw komunika-
qji, zacheca innych i moze dziatac jak filtr (w sensie pozytyw-
nym i negatywnym).

Role blokujace prace grupy:

= Agresor — kwestionuje znaczenie pracy innych, odbiera im
pewnosc siebie lub agresywnie wyraza sprzeciw.

= Negujacy — krytykuje lub atakuje innych.

= Bloker — trzyma sie wczedniej zajetego stanowiska, przyta-
cza nie zwigzane ze sprawg doswiadczenia lub powraca do
rozwigzanych juz spraw.

= Qutsider— nie uczestniczy (moze rozmawia¢ prywatnie lub
robi¢ notatki).

= Zadny uznania — chwali sie lub zbyt duzo méwi.

= Skoczek — zmienia temat; moze robic¢ to w celu unikniecia
w jakis sposéb trudnego dla grupy tematu.

» Zartownis$ — rozprasza energie, opowiadajac dowcipy; moze
by¢ réwniez Skoczkiem.

= Adwokat diabta — przedstawia inne punkty widzenia (ta
rola moze mie¢ rowniez pozytywny wptyw na prace).

Pojawienie sie zachowan blokujacych moze sygnalizowa¢ za-
burzenia procesu grupowego. Mogga $Swiadczy¢ na przyktad
o zbyt matej integracji uczestnikdw, wzmozonym poziomie
leku, ktéry blokuje produktywna prace grupy jako catosci lub
o nieuwzglednianiu pogladéw, potrzeb i oczekiwan poszcze-
godlnych osob.



Nieznajomosc¢ prawa szkodzi — 3
aspekty prawne funkcjonowania
organizacji | wolontariat.

Wolnosc to prawo czynienia wszystkiego, na co pozwalaja prawa.

Stowarzyszamy sie?

Motorem dziatania stowarzyszenia s ludzie (cztonkowie).
Czesto jest to grupa przyjaciot, ktérzy postanowili ,,cos” razem
zrobic (np. zorganizowac akgje spoteczng), badz tez osoby, kté-
rym ,,co$” przeszkadza i chcg to zmieni¢ (np. stworzy¢ miejsce,
gdzie mamy z matymi dzie¢mi bedg sie spotykac i bedg czuty sie
dobrze). Na poczatku mozna prowadzi¢ dziatalnos¢ spoteczng
jako grupa nieformalna. Jesli grupa ma jednak wystarczajgco
duzo checi do wspdlnej pracy i motywadji, to warto pomyslec
o przeksztatceniu grupy nieformalnej w stowarzyszenie.

Istniejg dwa rodzaje stowarzyszen:

= stowarzyszenia zwykte,

= stowarzyszenia zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sado-
wym (KRS),

Stowarzyszenie zwykie moga utworzy¢ co najmniej
3 osoby:

= Uchwalaja one nazwe, cel, okredlajg regulamin dziatalnosci
(petni takg role jak statut w stowarzyszeniu zarejestrowanym),
teren dziafania i siedzibe oraz wybierajg swojego przedstawi-
ciela, ktory bedzie reprezentowat stowarzyszenie.

Monteskiusz

= Nastepnie zgtaszajg (pisemnie) utworzenie stowarzy-
szenia do organu nadzorujgcego — zwykle jest to wydziat
spraw obywatelskich w starostwie powiatowym, wtasci-
wym ze wzgledu na przyszta siedzibe.

Stowarzyszenie zwykie moze rozpocza¢ dziatalnosé, jesli
w ciggu 30 dni od dnia uzyskania informacji o zatoze-
niu stowarzyszenia starostwo powiatowe nie zakaze jego
dziatalnosci (np. z powodu niezgodnosci regulaminu
z przepisami prawa). Utworzenie stowarzyszenia zwy-
ktego jest prostsze niz rejestracja stowarzyszenia w KRS,
ale powstate stowarzyszenie zwykte nie ma zdolnosci do
czynnosci prawnych. W praktyce oznacza to, ze np. nie
moze zawiera¢ uméw o przyznaniu dotacji czy o wykona-
niu zadania publicznego lub innej ustugi. Stowarzyszenie
zwykte nie moze powotywacé swoich oddziatéw tereno-
wych, taczy¢ sie w zwigzki stowarzyszen, zrzeszac oséb
prawnych, prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej, przyjmo-
wac darowizn, spadkdéw, zapiséw, otrzymywad dotacji,
korzysta¢ z ofiarnosci publicznej. Jedynymi dozwolony-
mi przez prawo przychodami stowarzyszen zwyktych sa
sktadki cztonkowskie.



Stowarzyszenie zwykte musi uzyska¢ numer REGON
i NIP, konto bankowe.

Stowarzyszenia zwykte muszg prowadzi¢ takg sama ksie-
gowosc jak stowarzyszenia, ktdre sg zarejestrowane w KRS,
ale nie prowadza dziatalnosci gospodarczej oraz sporzadzac
roczne sprawozdanie finansowe, zgodne z rozporzadzeniem
ministra finanséw o szczegdlnych zasadach rachunkowo-
$ci organizacji nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej
i ztozy¢ je do wtasciwego urzedu skarbowego wraz z roczng
deklaracjg CIT-8.

Stowarzyszenie zarejestrowane w rejestrze stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru
Sadowego (KRS) to kolejna forma prowadzenia dziatalnosci
spotecznej.

Stowarzyszenie to dobrowolne, samorzadne, trwate zrzesze-
nie, tworzone w celach niezarobkowych. Swoja prace opiera
na dziatalnosci spotecznej swoich cztonkéw — z tym, ze do
pracy w stowarzyszeniu moze zatrudni¢ pracownikdw.

Podstawowe réznice miedzy stowarzyszeniami zareje-
strowanymi w KRS i zwyktymi:

= do zatozenia stowarzyszenia zarejestrowanego potrzeb-
nych jest co najmniej 15 0séb (w stowarzyszeniu zwyktym
wystarczg 3 osoby),

= dziafalnos¢ w oparciu o statut,

= bardziej ztozona struktura organizacyjna,

= bardziej zawite (i ptatne) formalnosci rejestracyjne,

= 0sobowos¢ prawna,

= mozliwos¢ korzystania z réznych zrédet finansowania (nie
tylko ze sktadek cztonkowskich, ale takze np. dotacji), moz-
liwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

O tym, ktdérag forme stowarzyszenia wybraé, decydujg zato-
zyciele stowarzyszenia, biorgc pod uwage przede wszystkim
to, czym i jak chca sie zajmowac. Moze okazac sie, ze aku-
rat w naszym przypadku warto pomysle¢ o zarejestrowaniu
stowarzyszenia w Krajowym Rejestrze Sagdowym. Powstanie
i prowadzenie takiego stowarzyszenia wigze sie z wiekszymi
wymaganiami formalno-prawnymi (nie ominie nas kilka wizyt
w urzedach), ale takze z wiekszymi mozliwosciami dziatania.

Gtéwna korzyscig ptynaca z rejestracji stowarzyszenia w KRS
jest nabycie przez organizacje osobowosci prawnej. To z ko-
lei znacznie poszerza mozliwosci dziatania. Stowarzyszenie
zarejestrowane w KRS moze: przyjmowac darowizny, spadki,
zapisy, otrzymywac dotacje, korzysta¢ z ofiarnosci publicz-
nej, podejmowac finansowa wspotprace z administracja
publiczng i biznesem, zawiera¢ umowy na realizacje zadan
publicznych, prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza, faczy¢ sie
w zwigzki stowarzyszen, zrzesza¢ osoby prawne, powotywac
oddziaty terenowe, ubiega¢ sie o status organizacji pozytku
publicznego.



Kto moze tworzy¢ stowarzyszenia?

Stowarzyszenia moga tworzy¢ obywatele polscy, majacy petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych (osoby, ktére ukonczyty 18 lat
i nie s3 ubezwtasnowolnione) i niepozbawieni praw publicz-
nych. Matoletni ponizej 16 lat moze naleze¢ do stowarzyszenia,
jesli wyraza na to zgode jego przedstawiciele ustawowi (np. ro-
dzice), nie moze jednak korzysta¢ z biernego i czynnego prawa
wyborczego. Natomiast matoletni w wieku 16-18 lat, majacy
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, moze naleze¢
do stowarzyszenia oraz korzystac z biernego i czynnego prawa
wyborczego, ale w skiadzie zarzadu tego stowarzyszenia wiek-
sz0$¢ muszg stanowi¢ osoby o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych. Cudzoziemiec, niemajgcy miejsca zamieszkania na
terytorium Polski, moze wstapi¢ do stowarzyszenia, ktérego sta-
tut przewiduje takg mozliwos¢. Cudzoziemiec, majgcy miejsce
zamieszkania w naszym kraju, moze tworzy¢ stowarzyszenia
zgodnie z przepisami obowigzujacymi obywateli polskich.

Czym jest fundacja?

Fundacje powstaja i dziatajg na podstawie przepiséw Ustawy
z dn. 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach. Ustawa nie zawiera defi-
nicji fundacji, ale z poszczegdlnych zapiséw wynikajg podstawo-
we cechy tego typu organizadji.

Fundacja jest organizacja pozarzadowag powotywang dla
celéw spotecznie lub gospodarczo uzytecznych, wyposazo-
na w majatek przeznaczony na realizacje tych celéw, usta-
nawiang przez fundatora w akcie fundacyjnym, uzyskujaca
0sobowo$¢ prawng z chwilg wpisania do Krajowego Rejestru
Sadowego.

Istotg fundacji jest zatem istnienie majatku przeznaczonego
przez fundatora na publicznie uzyteczny cel. Opieke nad ma-
jatkiem oraz odpowiedzialnos¢ za realizacje celéw przejmuje,
po zarejestrowaniu fundacji, zarzad.

Od pomystu na powotanie fundacji do chwili rozpoczecia
przez nig dziatalnosci musimy przejs¢ przez kilka etapdw.
S one niezbedne, aby fundacja mogta uzyska¢ osobowos¢
prawna.

Niezbedne kroki dla powotania fundacji sa:

1. Wola fundatora, aby zatozy¢ fundacje, wyrazona w tzw.
akcie fundacyjnym.

2. Opracowanie statutu, czyli dokumentu okreslajgcego or-
ganizacje i sposéb dziatania fundacji.

3. Ztozenie wniosku rejestrowego o wpisanie fundacji do
Krajowego Rejestru Sadowego (KRS).

4. Whpisanie fundacji do KRS.



Trzy pierwsze zadania naleza zasadniczo do fundatora (za-
sadniczo, bo fundator moze wyznaczy¢ petnomocnika, ktéry
bedzie dziatat w jego imieniu, a wniosek do KRS moze ztozy¢
tez zarzad). Ostatnie zadanie, czyli wpis do KRS, nalezy do
sgdu.

W ustawie nie zostato sprecyzowane, ile powinna wynosic
minimalna wartos$¢ sktadnikow majgtkowych w przypadku
fundagji, ktéra bedzie prowadzita wytacznie dziatalnos¢ sta-
tutowa. Przyjeto sie, ze minimalna wysokos¢ funduszu zato-
zycielskiego wynosi od 500 do 1000 zt.

Inaczej niz w przypadku fundacji zamierzajacych prowadzi¢
wytacznie dziatalnos¢ statutowa, wyglada sytuacja w przy-
padku tych, ktére beda prowadzity réwniez dziatalnos¢ go-
spodarcza. Podziat srodkéw majgtkowych tworzacych fun-
dusz zatozycielski powinien wskazywac, ze dziatalno$¢ statu-
towa jest dziatalnoscig podstawowa fundagji, dlatego kwota
przeznaczona na nig powinna by¢ wyzsza od przeznaczonej
na dziatalno$¢ gospodarcza. W ustawie doktadnie okreslono
jedynie minimalng kwote, ktérg fundator musi przekaza¢ na
dziatalno$¢ gospodarczg. Jest to 1000 zt. Jesli zatem funda-
cja miataby zamiar podja¢ dziatalnos¢ gospodarcza, to na te
dziatalno$¢ powinno sie przeznaczy¢ minimum 1000 zt, a na
dziatalno$¢ statutowa nie mniej niz na dziatalno$¢ gospodar-
cza, czyli réwniez przynajmniej 1000 zt.

Kto moze zatozy¢ fundacje?

Osobe tworzacg fundacje  nazywamy fundatorem.
Fundatorem moze zosta¢ zaréwno obywatel polski jak i cu-
dzoziemiec, poniewaz, zgodnie z ustawa, ,fundacje moga
ustanowi¢ osoby fizyczne niezaleznie od ich obywatelstwa
i miejsca zamieszkania”.

Fundacje moze powota¢ réwniez osoba prawna (np. uczelnia
wyzsza, firma prywatna), ktérej siedziba miesci sie w Polsce
lub za granicg. Fundatoréw moze by¢ kilku — kilka oséb fi-
zycznych, kilka oséb prawnych lub grupa sktadajaca sie z jed-
nych i drugich.

Co to jest spotdzielnia socjalna?

Kolejng formg prawna, w ramach ktérej mozna prowadzi¢
dziatalnos¢ spoteczng jest spdtdzielnia socjalna. Ustawa o spot-
dzielniach socjalnych zostata uchwalona przez Sejm 27 kwietnia
2006 r. W ustawie okreslono podstawowe zasady jakimi kieruje
sie spétdzielnia socjalna. Przede wszystkim wskazano, iz dziata
ona dziafa na rzecz:

= spotecznej reintegradji jej cztonkéw przez co nalezy rozumiec
dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie umiejet-
nosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rol
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu,



= zawodowej reintegracji jej cztonkéw przez co nalezy ro-
zumied dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzy-
manie zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na
rynku pracy- a dziatania te nie s3 wykonywane w ramach
prowadzonej przez spétdzielnie socjalng dziatalnosci go-
spodarczej.

Ponadto zawarto zapis 0 mozliwosci prowadzenia przez nig
dziafalnosci:

= spotecznej i oswiatowo-kulturalnej na rzecz swoich cztonkéw
oraz ich srodowiska lokalnego,

= spotecznie uzytecznej w sferze zadan publicznych okreslonych
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie.

Przy tworzeniu spétdzielni socjalnych moze nam przystugiwac
mozliwos¢ jednorazowego otrzymania $rodkéw z Funduszu
Pracy na podjecie dziatalnosci gospodarczej w wysokosci nie
przekraczajacej 4-krotnej wysokosci przecietnego wynagrodze-
nia na kazdego cztonka zatozyciela spétdzielni socjalnej oraz
3- krotnej wysokosci przecietnego wynagrodzenia na kazdego
cztonka przystepujacego do juz istniejgcej spotdzielni socjalnej;
Obecnie stanowi to kwote ok. 13.000,00 zt. na jednego bezro-
botnego. Oznacza to, ze przy zatozeniu spdtdzielni przez pie¢
0s6b dotacja moze facznie wynies¢ ok. 65.000,00 zt. Odrebng
mozliwoscig jest sytuacja, w ktdrej bezrobotny, ktory przystapi
do istniejacej spdtdzielni socjalnej ma prawo do jednorazowej

dotacji w wysokosci okreslonej w umowie, nie wyzszej niz trzy-
krotne przecietne wynagrodzenie. Obecnie stanowi to kwote ok.
9.000,00 zt. na jednego bezrobotnego. Osoba, ktdra otrzymata
z Funduszu Pracy jednorazowo srodki na zatozenie lub przysta-
pienie do spétdzielni socjalnej, musi by¢ cztonkiem spétdzielni
socjalnej przez co najmniej 12 miesiecy, w przeciwnym razie
jest obowigzana dokonac zwrotu otrzymanych $rodkdéw wraz
z odsetkami. (Podstawa prawna: art. 46, ust. 1 pkt. 2 ustawy z
dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy).

Osoba niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym
urzedzie pracy jako osoba bezrobotna albo poszukujaca pra-
cy moze otrzymac ze srodkéw Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych $rodki na wniesienie wkfadu do spot-
dzielni socjalnej w wysokosci okreslonej w umowie zawartej
ze starostg, nie wiecej jednak niz do wysokosci pietnasto-
krotnego przecietnego wynagrodzenia, czyli do kwoty ok.
47.000,00 zt.. (Podstawa prawna: art. 12a, ust. 1, ustawy
z 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.
U.z 2008 r. Nr 14, poz. 92),

Spoétdzielnie socjalne na mocy przepiséw ustawy o spoétdziel-
niach socjalnych nie uiszczajg optaty sadowej od wniosku
o wpis spdtdzielni do Krajowego Rejestru Sadowego oraz



nie uiszczajg opfaty za ogtoszenie tego wpisu w Monitorze
Sagdowym i Gospodarczym. Jest to nie bez znaczenia, gdyz
z reguty osoby tworzace spdétdzielnie sg niezamozne lub po-
zbawione jakichkolwiek dochodoéw, a uiszczenie ww. optat
oznaczatoby uniemozliwienie utworzenia spétdzielni. Nie po-
noszenie tych opfat traktowane jest jako pomoc publiczna
de minimis. Optaty te wynoszg obecnie - wpis do rejestru:
optata 1000 zt oraz za ogtoszenie w Monitorze Sagdowym
i Gospodarczym optata 500 zt, zas zmiana wpisu: optata 400
zt oraz za ogtoszenie w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym
optata 250 zt. (Podstawa prawna: Art. 6, ust.3 ustawy z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych);

Spdtdzielnia socjalna ma mozliwo$¢ ubiegania sie o sfinanso-
wanie ze srodkdéw Funduszu Pracy sktadek na ubezpieczenie
emerytalne, rentowe i wypadkowe od kwoty minimalnego
wynagrodzenia oséb, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
o spdtdzielniach socjalnych, w petnej wysokosci przez okres 24
miesiecy od dnia zatrudnienia oraz w potowie wysokosci przez
kolejne 12 miesiecy. Na jednego pracownika stanowi to kwote
w wysokosci okoto 4,5 tys. zt. rocznie, czyli w przypadku spot-
dzielni kwota refundacji 22 tys. tys. zi. rocznie. Spétdzielnia
moze sie stara¢ o comiesieczne zaliczkowe wyptacanie refun-
dacji. (Podstawa prawna: art. 12, ust. 3a—3d ustawy z dnia 27
kwietnia 2006 r. o spoétdzielniach socjalnych);

Spoétdzielnia socjalna ma prawo na réwni z organizacjami
pozarzadowymi uczestniczy¢ w otwartym konkursie ofert
w zwiazku ze wsparciem, realizacji zadan publicznych lub
powierzajg w sferze pozytku publicznego realizacji zadan
publicznych (Podstawa prawna: art. 11 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie).

Kto moze zatozy¢ spétdzielnie socjalng?

Spoétdzielnie socjalng moze zatozy¢ osoba bezrobotna
w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pra-
cy, tj. obywatel polski lub cudzoziemiec, niezatrudniony
i nie wykonujacy innej pracy zarobkowej, zdolny i gotowy
do podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pra-
cy obowigzujagcym w danym zawodzie lub stuzbie albo
innej pracy zarobkowej, badz, jesli jest osobg niepetno-
sprawng, zdolng i gotowa do podjecia zatrudnienia co
najmniej w pofowie tego wymiaru czasu pracy, nieuczacy
sie w szkole, z wyjatkiem szkét dla dorostych lub szkof
wyzszych w systemie wieczorowym albo zaocznym, za-
rejestrowany we wifasciwym dla miejsca zameldowania
statego lub czasowego powiatowym urzedzie pracy oraz
poszukujgca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.



Osoby, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 pkt 1-4, 6 i 7 ustawy
z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, tj.

* bezdomni realizujacy indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecz-
nej,

= uzaleznieni od alkoholu, po zakonczeniu programu psycho-
terapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego,

= uzaleznieni od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajg-
cych, po zakonczeniu programu terapeutycznego w zaktadzie
opieki zdrowotnej,

= chorzy psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie
zdrowia psychicznego,

= zwolnieni z zakfaddw karnych, majace trudnosci w integracji
ze srodowiskiem, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecz-
nej,

= uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w ro-
zumieniu przepisdw o pomocy spotecznej,

= Osoby niepefnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych

= Pozostate osoby fizyczne Inne osoby fizyczne, jednakze ich
liczba nie moze by¢ wieksza niz 50% ogdlinej liczby cztonkdw
spotdzielni socjalne.

Zatozyciele spotdzielni socjalnej muszg miec¢ petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych. Liczba zatozycieli spétdzielni socjal-
nej nie moze by¢ mniejsza niz piec.

Spétdzielnia socjalna moze by¢ zatozona takze przez:
= organizacje pozarzagdowe w rozumieniu przepiséw
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
= jednostki samorzadu terytorialnego
= koscielne osoby prawne

Liczba zatozycieli ( 0séb prawnych) takiej spétdzielni socjalnej
nie moze by¢ mniejsza niz dwa.

Z optatami czy bez?

Zgodnie z prawem — ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, organizacja pozarzadowa moze prowadzi¢:

= dziatalnos¢ nieodptatng pozytku publicznego — jest to dzia-
talnos¢ statutowa organizacji (w czesci obejmujacej dziatalnosé
pozytku publicznego), za ktéra nie jest pobierane wynagrodze-
nie,

= dziatalnos¢ odptatng pozytku publicznego — jest to dziatalnos¢
statutowa organizacji (w czesci obejmujacej dziatalnos¢ pozytku
publicznego), za ktora jest pobierane wynagrodzenie (nie wyz-
sze jednak niz koszty bezposrednie tej dziatalnosci),

= dziatalnos¢ gospodarcza.

Dziatalnoscig nieodptfatng pozytku publicznego jest taka
dziatalno$¢ (prowadzona w sferach pozytku publicznego), za

ktdéra organizacja nie pobiera optat (wynagrodzenia).



Jest to wiec klasyczna dziatalnos¢ statutowa — potocznie dziatal-
no$¢ nieodptatna pozytku publicznego nazywana jest tez czasem
dziafalnoscig statutowa nieodptatng. Organizacja najpierw z roz-
nych zrédet pozyskuje srodki finansowe na swojg dziatalnos¢ (wy-
stepuje o dotacje, poszukuje darczyncdw, sponsordw, organizuje
zbidrki publiczne itp.), moze zatrudnia¢ pracownikéw, korzysta
réwniez z pracy wolontariuszy, a nastepnie nieodptatnie swiadczy
ustugi na rzecz swoich ,klientéw” (np. organizuje szkolenia, za
ktore uczestnicy nie muszg ptaci¢, drukuje bezptatne publikacje,
wydaje darmowe positki itp.).

Rodzaje dziatalnosci muszg miescic sie w sferach pozytku publicz-
nego (sferach zadan publicznych, opisanych w ustawie o dziatal-
nosci pozytku publicznego — art. 4 ustawy).

Dziatalnoscig odpfatng pozytku publicznego jest dziatalnosc
statutowa organizacji pozarzadowej, mieszczaca sie w zestawie
zadan publicznych, opisanych w ustawie o pozytku publicznym,
za ktdrg organizacja pobiera optaty (wynagrodzenie).

Dziatalno$¢ odpfatna pozytku publicznego potocznie nazywana
jest tez dziatalnoscig statutowa odptatna. Organizacja za swoje
ustugi czy produkty (np. szkolenia, publikacje) pobiera optaty, kto-
rych wysokos¢ nie moze by¢ wyzsza od wartosci bezposrednich
kosztow tej dziatalnosci. Dziatalnos¢ odpfatna polega wiec na
sprzedazy ustug i towardw po kosztach ich , wyprodukowania”.

Organizacja nie zarabia na tym, tylko uzyskuje zwrot poniesionych
nakfadéw, w tym celu nalezy dokonac kalkulacji kosztéw.

Prowadzenie odpfatnej dziatalnosci pozytku publicznego ozna-
cza, ze organizacje pozarzadowe, pod pewnymi warunkami,
moga pobierac optaty, wystawiac rachunki za swoje ustugi bez
koniecznosci rejestrowania dziatalnosci gospodarczej. To bardzo
wazne udogodnienie dla organizacji pozarzadowych.

Prowadzenie odptatnej dziafalnosci pozytku publicznego wyma-
ga zachowania kilku waznych zasad wynikajacych z przepiséw.
Zapisy zawarte w art. 6-10 ustawy o pozytku publicznym i o wo-
lontariacie, méwigce o odpfatnej i nieodptatnej dziatalnodci po-
zytku publicznego, odnoszg sie do wszystkich organizagji, ktére
dziatajg w sferze pozytku, a nie tylko do organizacji, ktére maja
status OPP.

Zasady prowadzenia dziatalnosci odptatnej pozytku publicznego
przez organizacje pozarzadowe:

= Odptatng dziatalnoscig musi by¢ dziatalnos¢ statutowa prowa-
dzona w sferze pozytku publicznego (czyli musi wynikac z celéw
zapisanych w statucie i miesci¢ sie w zadaniach publicznych po-
zytku publicznego).

= Dochdéd z odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego moze stu-
zy¢ wytacznie realizacji zadan nalezacych do celéw statutowych
organizadji.



= Przychody nie moga by¢ wieksze niz koszty tej konkretnej dzia-
talnosci.

= Pobierana odptatnos¢ od prowadzonego dziatania, nie moze
by¢ wyzsza od tego, co wynika z kalkulacji bezposrednich kosz-
téw tej dziatalnosci.

= Statut, w czesci méwigcej o majatku, powinien pozwalac na
optaty, czyli z zapisdw w statucie powinno wynikac, ze organi-
zacja moze pobierac opfaty np. za swoje ustugi, produkty.

= Ustawa nakfada obowigzek rachunkowego wyodrebnienia
dziatalnosci odptatnej oraz dziatalnosci nieodptatnej w stopniu
umozliwiajgcym okreslenie przychoddw, kosztéw i wynikéw
dziatalnosci.

= W organizacjach prowadzacych dziatalnos¢ odptatng limito-
wane s3 wynagrodzenia 0s6b w nich zatrudnionych.

Nie mozna prowadzi¢ dziatalnosci odptatnej pozytku publiczne-
go i dziatalnosci gospodarczej tego samego rodzaju, tj. w odnie-
sieniu do tego samego przedmiotu dziatalnosci.

Dziatalnos¢ odptatna pozytku publicznego staje sie dziatalno-
scig gospodarczg, jesli wykracza poza ramy okreslone w ustawie
o dziatalnosci pozytku publicznego.

Pomimo, ze organizacje pozarzagdowe z definicji s3 podmiotami
niedziatajgcymi w celu osiggniecia zysku, to zaréwno stowa-
rzyszenia, jak i fundacje moga prowadzi¢ dziatalnos¢ gospo-
darcza. Stowarzyszenia ani fundacje nie s3 powotywane w celu

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Podstawowym celem
tych podmiotéw jest zawsze prowadzenie dziatalnosci statuto-
wey.

Dziatalno$¢ gospodarcza jest jedynie dziatalnoscig uboczng,
stuzacg pozyskiwaniu srodkéw finansowych na prowadzenie
dziatalnosci statutowej. A wiec zysk nie moze by¢ dzielony, np.
miedzy cztonkéw stowarzyszenia. Dziatalnos¢ gospodarcza nie
moze dominowac nad dziatalnoscig statutowa. Jest to podsta-
wowa zasada, o ktdrej musza pamietac wszystkie organizacje.

Aby mie¢ mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ko-
nieczne jest zarejestrowanie sie organizacji w rejestrze przedsie-
biorcéw w Krajowym Rejestrze Sadowym. Z chwilg dokonania
wpisu (rejestracji) organizacja staje sie przedsiebiorca.

Co wazne, w odniesieniu do jednego typu dziatar mozna pro-
wadzi¢ dziatalno$¢ odptatng i nieodptatng — nie mozna nato-
miast faczy¢ dziatalnosci odptatnej i gospodarczej w tej samej
dziedzinie, np. wydawanie publikacji nie moze by¢ po czesci
dziatalno$cig odptatng, a po czesci dziatalnoscig gospodarcza.

Decydujac sie, w jakim zakresie bedzie prowadzona dziatalnos¢
gospodarcza, warto jest postugiwac sie terminologig zaczerp-
nietg z Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), poniewaz zgtasza-
jac dziatalno$¢ gospodarczg do Krajowego Rejestru Sagdowego
nalezy podac kod i opis dziatalnosci zgodny z PKD.



Stowarzyszenia i fundacje mogq w zasadzie prowadzi¢ kazdy
rodzaj dziatalnosci gospodarczej, pod warunkiem, ze inne prze-
pisy nie zastrzegaja do jej prowadzenia okreslonego rodzaju
przedsiebiorcow. Warto tez pamietac, ze niektére rodzaje dzia-
talnosci wymagaja uzyskania koncesji lub zezwolenia.

Jedli fundacja lub stowarzyszenie ma zamiar prowadzi¢ dziatal-
nos¢ gospodarczg (lub ma obowigzek jej rejestracji, poniewaz
z ustawy OPP wynika, ze musi jg zarejestrowac, bo np. zostat
przekroczony limit wynagrodzen), to w statucie musi znalez¢
sie zapis méwiacy o takie] mozliwosci. Moze to by¢ ogdlny zapis
mowigcy o tym, ze fundacja moze prowadzi¢ dziatalnos¢ go-
spodarczg dla realizagji celéw statutowych, a caty dochdd z jej
prowadzenia przeznacza na cele statutowe.

Wolontariat

Zgodnie z definicjg zawartg w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie wolontariusz, to osoba fizycz-
na, ktéra ochotniczo (dobrowolnie) i bez wynagrodzenia
wykonuje swiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie
angazujac sie w prace na rzecz m.in. organizacji pozarzado-
wych, organizacji koscielnych czy administracji publicznej.

Nowelizacja ustawy ze stycznia 2010 r. okredlita wprost, ze
rowniez cztonek stowarzyszenia moze wykonywac¢ zadania

w ramach wolontariatu na rzecz stowarzyszenia, ktérego
jest cztonkiem. Wolontariusz powinien posiadac¢ kwalifikacje
i spetnia¢ wymagania odpowiednie do rodzaju oraz zakresu
wykonywanych swiadczen, jezeli obowigzek posiadania ta-
kich kwalifikacji i spetniania stosownych wymagan wynika
z innych przepiséw.

Organizacja pozarzgdowa, ktéra chciataby rozpocza¢ wspot-
prace z wolontariuszami powinna na poczatku wyznaczyc
oséb, ktéra bedzie odpowiadata za ten obszar w organiza-
¢ji (kontakty, porozumienia, dokumentacja, monitoring ich
pracy). P6zniej nalezy sie zastanowic¢ wspdlnie w organizacji,
jakie zadania moga wykonywac wolontariusze, czyli okresli¢
zakres ich obowigzkéw, profil kandydata. Trzeba tez jasno
okresli¢ ramy czasowe w ktorych bedzie wykonywat swoje
czynnosci. Po tym etapie warto zwrécic sie do centrum wo-
lontariatu lub innego miejsca prowadzacego baze wolonta-
riuszy, z prosba o wyszukanie odpowiednich oséb.

Nalezy pamieta¢ o tym, ze jesli planujemy wspotpracowac
z wolontariuszem przez okres diuzszy niz 30 dni, porozu-
mienie, jakie z nim zawieramy musi mie¢ forme pisemna.

Na zyczenie wolontariusza, organizacja zobowigzana jest wy-
stawi¢ na zakonczenie wspdtpracy, pisemne zaswiadczenie
o odbytym wolontariacie.



Jak i1 dla kogo dziatamy —

rozwoj programowy organizagji.

Mysle, ze tym, co czynito nasze dziecinistwo tak szczesliwym — byty dwie rzeczy: wolnosc i poczucie bezpieczeristwa.

Mate dziecko czyli kto?

Waznym etapem w budowaniu programu organizacji poza-
rzadowej jest okreslenie grupy docelowej. Nalezy sie zastano-
wic dla kogo dziatamy, do kogo kierujemy nasze projekty czy
akcje. Z uwagi na charakter tej publikacji zaktadamy, ze jedng
lub jedyna grupa docelowa organizacji sg mate dzieci.

Warto zastanowi¢ sie i przeanalizowa¢, jaki obraz dziecka
maja poszczegdlne osoby w naszej organizagji, w jaki sposéb
postrzegajg i uwzgledniajg perspektywe dziecka w codzien-
nych dziataniach oraz wypracowac wspdlny i spojny obraz
dziecka, ktéry bedzie podstawowa wartoscig w pracy orga-
nizacji.

Obraz dziecka pokazuje w jaki sposéb patrzymy na dziecko,
jak je rozumiemy. Zastanawiamy sie nad tym jakie jest mate
dziecko, jaka ma nature, czego potrzebuje i co jest dla nie-
go wazne, jaki jest jego $wiat. Od tego, jak widzimy dziecko
zalezy rola jaka petnig dorosli w jego rozwoju i tym samym
w jakim kierunku podazaja tworzac warunki do jego roz-
Wwoju i uczenia sie. Istnieja rézne podejscia do dzieci, stojg
za tym rézne koncepcje teoretyczne, ktére implikujg rézne
obrazy dziecka, np. dziecko jako tabula rasa, dziecko jako
kwiat a dorosty jako ogrodnik, ktéry je pielegnuje, dziecko
jako osoba partycypujaca od urodzenia.

Astrid Lindgren
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OBRAZ DZIECKA w Instytucie Matego Dziecka

Dzieci potrzebujg korzeni i skrzydet
Sigrid Tschol-Scheffler

Dzieci sg niepowtarzalnymi osobami, rozwijaja
sie we wtasnym tempie i w indywidualny sposéb.
Majg ogromny potencjat rozwojowy. Sg z natury
ciekawe, petne energii, otwarte i aktywne. Dzieci
angazuja sie w poznawanie $wiata i rozwijaja sie
najlepiej wtedy, gdy czuja sie bezpieczne i zaintere-
sowane. Uczg sie zawsze i wszedzie, a szczegdlnie
w codziennosdci. S matymi badaczami — ekspery-
mentuja, rozwigzuja problemy, wyciggajg wnioski,
szukajg prawdy o Swiecie. Dzieci zyjg w réznych
kontekstach: rodzinnym, edukacyjnym i spotecz-
nym. Dzieci i ich $rodowiska oddziatywaja na sie-
bie wzajemnie. Dzieci potrzebuja wiezi i akceptadji,
rozwijaja sie w kontakcie z innymi ludzmi Dzieci od
urodzenia s3 obywatelami, maja prawo aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu publicznym. Stan: maj 2009




Jak uczg sie mate dzieci?

Dzieci ucza sie inaczej niz dorosli. One zbierajg doswiadczenie , reka, sercem i gltowa. Uczg sie poprzez dziatanie.
Obserwuja, odkrywaja i wyprébowujg rézne sposoby zachowania... Potrzebuja pozytywnego nastawienia i nastroju, aby

Holistyczno$¢ rozwoju

Mate dzieci rozwijaja sie holistycznie. Wszystkie sfery ich roz-
woju przenikaja sie i wzajemnie na siebie wplywaja: fizyczna,
emocjonalna, spofeczna, poznawcza. Mozna zaobserwowac,
ze dobre samopoczucie dziecka wptywa na efektywnos¢ ucze-
nia sie, rozwdj fantazji w zabawie jest podstawa kreatywnego
myslenia, a rozwdj fizyczny wptywa na przyszte nabywanie
umiejetnosci czytania i pisania .

Aktywne poznawanie swiata

Badania wskazujg, ze dzieci uczg sie aktywnie od urodzenia
.0d poczatku sg ciekawe Swiata i otwarte na nowe doswiad-
czenia. Przyswajanie wiedzy oparte jest na dziataniu, a nie
na biernym gromadzeniu informacji. Dzieci od urodzenia sg
matymi badaczami poznajgcymi swiat na zasadzie préb i bte-
dow: eksperymentuja, wyciggaja wnioski, rozwazajg dowody
i szukaja prawdy. Dzieci s3 organizatorami wfasnego procesu
uczenia, wybieraja i ksztattuja swoje doswiadczenia, tworzac
w ten sposob swdj wiasny, wewnetrzny obraz $wiata. Dzieci
muszg widzie¢ sens tego, czego sie uczg. Dlatego wazne, by
dziatania, ktére podejmuja, byty zwigzane z ich bezposredni-
mi do$wiadczeniami oraz byty dla nich wazne i przydatne.

Wielozmystowe badanie swiata
Mate dzieci ucza sie wykorzystujgc wszystkie zmysty. Wachajac,
smakujac, obserwujac, dotykajac, stuchajac, przemieszcza-

mdc doprowadzi¢ do owocnych proceséw nauki.
Daniela Braun Badanie i odkrywanie $wiata z dzie¢mi.

jac sie zdobywaja wiedze o Swiecie. Jak méwi W. Loscher:
.Wszystko co jest w umysle dziecka, najpierw musi by¢ w jego
zmystach”. Okres wczesnego dziecinstwa, to najbardziej in-
tensywny rozwoj zmystéw. W okresie od czwartego do sz6-
stego roku zycia zdolnos¢ percepcji dotykowej, wzrokowej
i stuchowej ulega trwatemu zréznicowaniu. W mézgu tworzg
sie mapy umystowe, do ktérych przyporzadkowywane sg pdz-
niejsze doswiadczenia. Im wieksza liczba i réznorodnos¢ po-
taczen wytworzonych dzieki doswiadczeniom sensorycznym,
tym bardziej bogaty i urozmaicony staje sie sposéb, w jaki
dziecko poznaje to, co je otacza.

Ruch jako motor rozwoju

Aktywnos¢ ruchowa wszechstronnie wspiera rozwdéj umysto-
wy, emocjonalny i spoteczny dzieci. Ruch wptywa na rozwdj
uktadu nerwowego, pobudzajagc m.in. wytwarzanie natu-
ralnych substangji, neurotrofin, ktére wptywajg na wzrost
komorek nerwowych i wzrost liczby potaczen nerwowych
w mdzgu. Ruch sprzyja réwniez rozwojowi mowy, uwazno-
sci i koncentracji uwagi. Dzieki ruchowi dzieci moga aktywnie
poznawac $wiat. Dlatego wazne jest, aby miaty jak najwiecej
mozliwosci stymulowania zmystu réwnowagi i ruchu.
Inspirujgcy Swiat spoteczny

Dzieci od urodzenia uczestniczg w Swiecie spotecznym, uczg
sie najchetniej i najtatwiej wszystkiego, co ma zwigzek z inny-
mi ludzmi. Ucza sie wtedy, gdy czuja sie bezpiecznie z druga



osobg i gdy ich pomysty traktowane sa powaznie i z szacun-
kiem. Dorosty stuzy jako wzér do nasladowania, pomaga zro-
zumied i inicjuje nowe doswiadczenia dziecka.

Niepowtarzalng okazjg do poznawania i uczenia sie $wiata
jest towarzystwo innych dzieci. Nawet najmtodsze dzieci sg
zywo zainteresowane innymi dzie¢mi: obserwujg sie, doty-
kaja, nasladujg. Wazne kompetencje spoteczne, takie jak to-
warzyskos¢, otwartos¢, porozumiewanie sie, wspoétdziatanie,
odpowiedzialnos¢ za innych, rozwijaja sie gtéwnie w grupie.

Waga codziennosci

Dzieci uczg sie zawsze i wszedzie, a najlepiej w codziennych,
naturalnych dla nich sytuacjach, takich jak positki, ubieranie,
sprzatanie, spacery, rozmowy z najblizszymi itp. Ich otoczenie
jest najlepszym polem do nauki. Badanie go pozwala dzie-
ciom na lepsze zrozumienie swoich codziennych doswiad-
czen, stwarza okazje do bezposrednich, aktywnych dziatan
oraz nabycia wielu nowych umiejetnosci. Wspdlne czynnosci
dnia codziennego, daja szanse dzieciom i rodzicom na bycie
razem i budowanie wzajemnej bliskosci.

Rozwdj poprzez zabawe
Zabawa jest podstawowg i naturalng aktywnoscig matych
dzieci, ktéra wptywa na ich catosciowy rozwdj. Dzieci czerpia

z niej rado$¢, poczucie pewnosci siebie oraz satysfakcje, gdyz
pozwala im radzi¢ sobie z réznymi, nowymi wyzwaniami i pro-
blemami. Dzieci poprzez zabawe chcg zrozumied sens swoje-
go istnienia i otaczajgcego je $wiata. W proces poznawania
i eksperymentowania angazujg wszystkie swoje zmysty, odkry-
wajg przeznaczenie i mozliwosci przedmiotéw. Majg okazje
przebywac z innymi, obserwowac i nasladowac ich czynnosci,
rozwija¢ nowe zainteresowania, wspoétpracowac oraz rozma-
wia¢ o swoich uczuciach i dziataniach. Zabawa wzmacnia
rowniez inicjatywe dziecka oraz jego poczucie sprawstwa.

Wazna rola dorostych

Wazng role w zakresie wspierania proceséw uczenia sie
matych dzieci odgrywa postawa i zachowanie dorostego.
Badacze podkreslaja, ze szczegdlnie wazna jest obecnos¢ do-
rostego i bliski kontakt w relacji z dzieckiem. Podstawowym
zadaniem dorostego jest obserwacja pomystéw i zaintereso-
wan dzieci oraz uwzglednianie i podazanie za ich pomystami.
Taka postawa dorostego stwarza dialog pomiedzy dzieckiem
i dorostym. Dorosty zacheca dzieci do dziatania i wspieranie
je w dziataniu (inspirowanie, zachecanie, uczenie, nakierowy-
wanie uwagi, dzielenie sie, dostarczanie bodzcéw do zabawy)
dajac odpowiednig ilos¢ czasu oraz umozliwiajgc wielokrotne
powtarzanie ulubionych aktywnosci.



W jaki sposéb dorosli mogg tworzy¢ optymalne srodowisko

dla matych dzieci?

Dziecko moze sie nauczyc dorostych 3 rzeczy: cieszyc sie bez powodu ,byc ciggle czyms zajetym,

Uwzglednienie perspektywy matych dzieci w prze-
strzeni spotecznej, to réwniez tworzenie dobrej jako-
$ci miejsc dla matych dzieci i ich rodzin. Mate dzieci
uczg sie od urodzenia, w kazdej sytuacji, dlatego tez
zadaniem dorostych jest zapewnienie dzieciom do-
stepu do wielu réznych i jakosciowych doswiadczen,
by mogty na ich podstawie budowa¢ swojg wiedze
o Swiecie. Jest sprawg niezwyktej wagi, by powstawa-
ty wysokiej jakosci programy dla dzieci oraz ich rodzin.
Potrzebujemy bezpiecznych i inspirujgcych miejsc, w ktd-
rych mate dzieci bedg mogty przebywac i rozwijac sie.

Mate dziecko, aby prawidtowo sie rozwijaé, potrzebuje
optymalnego $rodowiska rozwojowego. Srodowisko ta-
kie obejmuje dwa podstawowe elementy:

= postawe dorostego — w jaki sposdb buduje relacje
z dzieckiem i w jaki sposéb wspiera relacje w grupie,

= bezpieczne i inspirujgce otoczenie — w jaki sposob
zaaranzowana jest przestrzen i jakie materiaty, pomoce,
zabawki sg dostepne.

Teoria Fritza Riemmana daje ogdlne zasady, jakimi do-
rosty moze sie kierowa¢ w swojej pracy, aby ksztattowac

domagac sie ze wszystkich sit tego, czego pragnie”
Paulo Coelho.

przyjazne i inspirujgce $rodowisko dla matych dzieci.
Model ten daje impuls do tego, aby na terenie migjsc,
w ktérych uczg sie i rozwijajg mate dzieci tworzy¢ zrow-
nowazone warunki do tego, by dziecko doswiadczato
poczucia bezpieczenstwa, bliskosci, przynaleznosci do
grupy, a jednoczesnie zachowywato swojg autonomie,
rozwijato poczucie niezaleznosci. W drugim wymiarze by
mogto doswiadcza¢ zmiennosci, miato okazje do nowych
doswiadczen i eksplorowania $wiata, a z drugiej strony,
by miato poczucie stabilnosci, ciagtosci, powtarzalnosci
zdarzen.

Dzieki temu dziecko :

=uczy sie zaspakaja¢ swoje podstawowe potrzeby
w dynamicznej réwnowadze,

= potrafi akceptowad sprzeczne sity ( np. chce by¢ blisko —
chce by¢ samodzielny) i uczy sie sobie z nimi radzi¢.

=Im wiecej dziecko ma pozytywnych doswiadczen
wspierajgcych rozwdéj w pierwszych latach

= zwigzanych z przywigzaniem i autonomig, stabilnoscia
i zmianami, tym elastyczniej potrafi radzi¢ sobie jako
cztowiek dorosty w utrzymaniu odpowiedniej réwnowagi
miedzy bliskoscig i

= dystansem, strukturyzacjg i zmiang.



Bezpieczna i inspirujgca przestrzeh — jak to zrobic?
Przestrzen jest czesto niedoceniona w pedagogice matych dzieci, wieksze znaczenie przypisuje sie stymulujacej roli

dorostych i relaciom z rowiesnikami. Przestrzer jednak ma ogromne znaczenie we wspieraniu uczenia sie matych dzieci.
Mozna okreslic ja, poza wychowawcy i rowiesnikami, jako trzeciego nauczyciela.

Przestrzen uczaca dla matych dzieci, to przestrzen, ktéra
jest w taki sposéb zaaranzowana, ze uwzglednia specyfike
uczenia sie matych dzieci. W praktyce oznacza to, ze prze-
strzen powinna uwzgledniac, ze mate dzieci:

= aktywnie poznaja swiat,

* uczg sie w codziennych, naturalnych sytuacjach,

= poznajg $wiat poprzez ruch i wykorzystanie wszystkich
zmystow,

= od urodzenia uczestnicza w relacjach spotecznych,

= rozwijaja sie gtownie poprzez zabawe.

W praktyce jest to wyzwanie, gdyz aranzacja przestrzeni
musi faczy¢ w zréwnowazony sposdb rézne, czesto am-
biwalentne, potrzeby dzieci: z jednej strony da¢ dzieciom
poczucie statosci, bezpieczenstwa, z drugiej zachecac
dzieci do eksperymentowania, zabaw, prébowania no-
wosci. Przestrzen musi rozwija¢ samodzielno$¢ dzieci, ich
orientacje w otoczeniu, jak i wspdtprace z innymi dzied-
mi i dorostymi. Rébwnoczesnie przestrzen dla matych dzieci
musi zachecac¢ do ruchu, ale i do wyciszenia, odpoczyn-
ku. Dobrze, aby oddziatywata na wszystkie zmysty dzieci,
uwzgledniajac jednoczesnie wrazliwos¢ rozwijajgcego sie
uktadu nerwowego.

Hermann Wunchsel

Podstawowe kryteria w aranzacji przestrzeni.

Aranzujac przestrzen dla matych dzieci, warto wzig¢ pod
uwage kilka istotnych kryteriow:

= bezpieczenstwo,

= samodzielnos¢,

= orientacje,

= relacje spoteczne,

= nauke,

= rozwdj zmystow.

Bezpieczenstwo

Przestrzen powinna by¢ tak zaaranzowana, by dawac¢ dzie-
ciom poczucie bezpieczehstwa fizycznego i emocjonalne-
go. Bezpieczenstwo fizyczne jest zwigzane z rodzajem wy-
posazenia, bezpiecznego w uzytkowaniu, posiadajgcego
atesty; z odpowiednimi zabezpieczeniami, np. kontaktow,
gniazdek, schoddw. Bezpieczenstwo emocjonalne zapew-
nia matym dzieciom otoczenie, ktore jest state, przewidy-
walne i przypomina dom rodzinny. W aranzacji przestrzeni
wazne sg wiec: przytulanki, miekkie kanapy, zastony, za-
ciszne miejsca, wiasne szuflady, zdjecia rodzinne umiesz-
czone na wysokosci wzroku dzieci.

Dzieci czujg sie bezpiecznie poza domem, gdy majg za-
pewniong mozliwos¢ posiadania swojej wtasnej przestrze-



ni, czegos$ wiasnego, np. wtasna szafka, szuflada, pudetko
skarbow, wiasny kubeczek. Ta prywatna wtasnos¢ powinna
by¢ wyraznie oznaczona, np. poprzez zdjecia i imiona dzie-
ci. Dzieci czujg sie rowniez bezpiecznie, gdy pomieszcze-
nie jest im znane i zawiera state strefy. Nalezy wiec unikac

duzych zmian w aranzacji otoczenia bez przygotowania
i udziatu dzieci.

Samodzielnos¢

Przestrzeh powinna sprzyja¢ intensywnie rozwijajacej sie w tym
wieku samodzielnosci dzieci (Hermann, Wunchsel, 2002). Im
pewniej dzieci sie orientujg w Swiecie, tym bardziej stajg sie
niezalezne od pomocy dorostych. Rozwojowi samodzielno-
$ci pomagajg meble i wyposazenie dostosowane do wzrostu
dzieci, w zasiegu ich oczu i rak. Samodzielnosci sprzyjajg réw-
niez zabawki i materiaty, ktére sg dostosowane do mozliwosci,
zainteresowan i potrzeb dzieci. Stanowig wéwczas dla dzieci
adekwatne i inspirujgce wyzwanie rozwojowe.

Wazne, aby przedmioty w sali byty oznaczone w taki sposéb,
by mozliwos¢ korzystania z nich czy ich porzadkowania byta
zrozumiafa dla dzieci, np. poprzez umieszczenie zdje¢ doty-
czacych zawartosci na pudetkach czy szafkach.

Dzieci powinny otrzymac informacje od dorostych, ze wspdt-
tworzg przestrzen, tzn. ze ich pomysty sg uwzgledniane, trak-
towane z szacunkiem. Dzieci moga modyfikowac ruchome
elementy wyposazenia zgodnie ze swoimi pomystami zabaw

i aktualnymi potrzebami, np. przestawia¢ materace w kaciku
ruchomym, faczy¢ kacik domowy z konstrukcyjnym.

Orientacja

Mate dzieci potrzebujg takiej aranzacji przestrzeni, ktéra
wspiera zrozumienie nieznanych im wczesniej oséb, pomiesz-
czen, obiektéw.(Hermann, Wunchsel, 2002).Ich umiejetnosci
poznawcze orientowania sie w otoczeniu powoli sie budu-
ja, opierajac sie gtéwnie na bezposrednim doswiadczaniu
wszystkimi zmystami nowej przestrzeni.

Dzieci zdobywajg dobrag orientacje w otoczeniu dzieki réz-
nym wizualnym przedstawieniom, np. umieszczone w wi-
docznym miejscu zdjecia dzieci i dorostych przebywajacych
w pomieszczeniach, ktdre sprzyjajg orientacji, kto jest kim, lub
plakaty ,Zobaczcie, co robimy” — przedstawiajgce aktualne
wydarzenia z zycia dzieci, dajgce orientacje co do waznych
wydarzen dla dzieci i ich rodzin.

Dzieci potrzebuja wyraznych oznaczen przestrzeni i drég po-
miedzy pomieszczeniami. Pomagajg w tym zdjecia pomiesz-
czen, umieszczone na wiodacych do nich drzwiach, czy przy-
klejone $lady stép wiodace do kluczowych dla dzieci sal, typu
sala dla dzieci, tazienka, szatnia.

Dla matych dzieci istotny jest dostep do okien i obcowanie ze
Swiattem dziennym. Widok z okna pomaga dzieciom stopnio-
wo uczy¢ sie orientowad w szerszym otoczeniu, poza wiasng
salg i budynkiem. Dzieci zaczynajg rozumie¢, ze znajdujg sie



w okreslonym budynku, jak wyglada najblizsze otoczenie, uli-
ca. Doswiadczanie zmieniajacego sie Swiatfa dziennego po-
zwala z kolei dzieciom odczuwac mijajacy czas.

Orientacja dotyczy réwniez lepszego poznania samego siebie
(Hermann, Wunchsel, 2002). Wczesne dziecinstwo to roz-
woj wiasnej tozsamosci, dzieci ucza sie rozpoznawac siebie
i innych, ucza sie, w czym sg podobne, w czym sie réznig
od innych. W aranzacji przestrzeni nalezy wykorzystac rézne
rodzaje luster. Duze lustra pozwalajg zobaczy¢ catg sylwetke;
mate lustra ufatwiajg poznawanie szczeg6tow swojej twarzy.
Lustra umieszczone na suficie oraz pod réznym katem po-
zwalajg dziecku zdobywac nowe perspektywy widzenia siebie
i innych.

Relacje spoteczne

Dzieci, by rozwijac rézne umiejetnosci spotecznie, potrzebujg
towarzystwa innych dzieci i bycia cztonkiem grupy. Aranzacja
przestrzeni powinna sprzyja¢ doswiadczaniu przez dzieci réz-
norodnych relacji: uczenia sie od siebie wzajemnie, pomaga-
nia sobie, doswiadczenia rywalizacji, radzenia sobie z ekspo-
zycja spofeczng, a takze odpoczywania od siebie.

Optymalna aranzacja umozliwia kontakty w catej grupie,
w mniejszych grupkach, w parach i samodzielne dziatania
dziecka. Do spotkan czy zabaw grupowych potrzebna jest
wieksza przestrzen, wydzielona np. kotem lub poduszkami.
Wspdtpracy w mniejszych grupkach czy parach sprzyja prze-

strzen podzielona na wyrazne sfery czy kaciki. Dzieki temu
dzieci moga bawic sie w rézne aktywnosci i nie przeszkadzac
sobie nawzajem.

Nalezy zadbac o to, by w poszczegdinych kacikach byta odpo-
wiednia liczba materiatéw, zabawek, ktéra sprzyja dzieleniu
sie, a nie walce i rywalizacji, np. w kaciku domowym znajduje
sie kilka lalek, kilka wozkow.

W aranzadji przestrzeni i doborze zabawek powinno odzwier-
ciedla¢ sie poszanowanie odmiennosci, réznic miedzy ludz-
mi i nie uleganie stereotypom, np. w kaciku z lalkami sg lalki
o réznym kolorze skory, w kaciku do przebierania sg elementy
strojow z réznych kultur i réznych zawoddw. Wszystkie ma-
terialy, sprzety czy zabawki w réwnym stopniu powinny byc
dostepne dla dziewczynek i chtopcéw.

Nauka

Nauka oznacza takg aranzacje przestrzeni, ktéra zacheca dziec-
ko do eksploracji, samodzielnego przeprowadzania préb i po-
znawania nowych materiatéw i tematéw. Mate dzieci potrze-
buja wielokrotnego, dtugotrwatego eksperymentowania z dang
czynnoscia, wiec powinny mie¢ swobodny dostep do materia-
tow, zabawek, sprzetdw, ktdre powinny byc¢ dostepne w wiek-
szej liczbie. Umozliwia to dziecku wybawienie sie i swobodne
badanie oraz korzystanie z nich przez wiekszg liczbe dzieci.
Dzieci potrzebujg w swoim otoczeniu dostepu do natural-



nych materiatow, tatwych do przetwarzania (piasek, woda,
glina, fasola, drewno) oraz przedmiotéw codziennego uzyt-
ku (naczynia, ubrania),tak, aby méc doswiadczaé rzeczywi-
stego swiata i odzwierciedla¢ w zabawie sytuacje codzienne.
Powinny mie¢ staty dostep do materiatéw niedokonczonych,
tatwych do przetwarzania, typu: koce, kartony, poduszki, by
rozwija¢ swojg wyobraznie, kreatywnos¢.

Wazne, by aranzowac rézne kaciki badawcze do prowadzenia
badan i eksperymentdw: przesypywania, mierzenia, wazenia,
obserwowania.

Warto zapewni¢ dzieciom dostep do ksigzek i ilustracji, ktére
opisujg i ttumaczg zjawiska, dziatanie przedmiotéw z najbliz-
szego otoczenia dzieci.

Rozwdj zmystéw

Mate dzieci kierujg sie w poznawaniu otoczenia wszystki-
mi zmystami. Stad srodki stosowane do tworzenia wnetrza
(Swiatto, kolory, akustyka i materiaty) powinny odpowiednio
stymulowac zmysty dzieci. Istotne jest zachowanie réwnowa-
gi w liczbie bodzcéw, aby nie przecigza¢ wrazliwego uktadu
nerwowego matych dzieci.

= Swiatfo i kolory

Gra swiatet i koloréw w pomieszczeniu przemawia nie tylko
do zmystu wzroku, ale tez do emogji. Kolory wywotujg odczu-
cia zimna lub ciepta, bliskosci lub oddalenia, lekkosci lub cie-

zaru. Waznym czynnikiem wptywajacym na codzienng jakos¢
zycia dziecka jest oswietlenie. Powinno sie instalowac dwa
rodzaje oswietlenia: ogdlne i indywidualne — punktowe, np.
lampy $cienne, stojace, regulowane lampy wiszace czy kolo-
rowe Swiatta punktowe lub weze Swietlne. W salach dla dzieci
powinno unikac sie ostrych, jaskrawych koloréw scian, dywa-
now, zabawek czy plastikowych elementéw wyposazenia.

= akustyka

W pomieszczeniach przeznaczonych dla matych dzieci na-
lezy zadba¢ o dobrg atmosfere akustyczng. Trzeba unikac
powierzchni produkujacych gtosne dzwieki: gtadkich scian,
lakierowanych mebli, uzywad przedmiotéw poprawiajgcych
akustyke: materiatéw, parawandéw i zaston. Aby rozwijac
zmyst stuchu u dzieci pomocna jest muzyka w pomieszczeniu,
odgtosy zwierzatek, delikatne dzwieki pozytywki itp.

= zapachy

Warto zadbad, by nie przecigza¢ zmystu powonienia dzieci.
Nalezy zadba¢ o dobra wentylacje pomieszczen sanitarnych
i 0 szczelnie zamkniecia pojemnikéw na zuzyte pieluchy
w przypadku mniejszych dzieci. Wazne, aby dzieci miaty do
czynienia z naturalnymi materiatami, ktére majg swdj zapach,
np. réznorodne wyroby z drewna, przyprawy, suszone kwiaty,
rosliny doniczkowe w sali.



Czy wspotpraca nam sie optaca?

Wspdtczesne rodziny nie stanowig jednolitej grupy i maja rézng
strukture (np. z jednym dzieckiem, wielodzietne, z dzie¢mi ad-
optowanymi, tylko mama, czy tata, zzaangazowanymi bardzo
dziadkami, czy innymiopiekunami, dwujezyczne, wielokulturo-
we) i tym samym maja bardzo rézne doswiadczenia, mozliwosci
czasowe, checi zaangazowania sie w proces edukacji dziecka.
Wspotpraca pomiedzy rodzicami i specjalistami, ktérzy two-
rza przestrzen dla rodzin z matymi dzie¢mi jest bardzo wazna
z punktu widzenia potrzeb dziecka oraz jego rozwoju.

Wspétprace pomiedzy organizacjg i rodzicami definiu-
jemy jako wspdlne uzgodnienia i dziatania organizagji
i rodziny ukierunkowane na cel, ktérym jest dobro dziec-
ka oraz wspieranie jego rozwoju.

Profesjonalisci i rodzice wspdlnie ponoszg odpowiedzial-
nos¢ za wypracowanie dobrych relacji opartych na wspéf-
pracy. Podstawa takiej relacji jest komunikacja, szacunek
dla odmiennosci oraz najlepiej pojete dobro dziecka.
Wazne jest uwzglednienie kluczowej roli rodziny jako
pierwszego nauczyciela dziecka. Kazde dziecko jest wy-
posazone w caty wachlarz umiejetnosci przekazanych mu
przez rodzine.

Wiele badan wskazuje na to, ze zaangazowanie rodziny
w sposéb zasadniczy wspomaga i poszerza proces roz-
woju i nauki matych dzieci. Pozwala na rozwijanie po-
tencjatu i wiedzy dziecka w oparciu o jego zainteresowa-
nia oraz doswiadczenia zyciowe i edukacyjne wyniesione
z domu.

Zadanie do refleksji ...

Zastanow sie :

= jakie sg potrzeby i oczekiwania rodzicéw matych
dzieci?

= w jaki sposéb rozpoznajemy i zbieramy oczekiwa-
nia rodzicéw w organizacji ?

= w jaki sposéb nasza organizacja odpowiada na
potrzeby rodzicéw matych dzieci?

= jakie sg sukcesy/ problemy w obszarze wspotpracy
rodzicow i organizacji ?

Budowanie wspdtpracy pomiedzy rodzicami a organiza-
Cjg jest ztozonym procesem, ktérego podstawg jest bu-
dowanie atmosfery zaufania, wzajemna komunikacja,
uwzglednianie indywidualnosci i réznorodnosci rodzin



Zaobserwowano, ze budowaniu wspoétpracy z rodzi-
nami sprzyja:

= przystepnos¢ i ciepto we wzajemnych kontaktach oraz zaufa-
nie i szacunek do rodzicow,

= rozwijanie réznych form wzajemnej komunikacji,

= uznanie rodzicéw za ekspertéw w sprawie ich dzieci - stucha-
nie i uznawanie tego, co méwig o swoim dziecku, zbieranie ich
oczekiwan, wspieranie ich,

= uwzglednienie opinii rodzicdw w decyzjach o zasadniczym
znaczeniu dla funkcjonowania organizadji,

= umozliwienie rodzicom dokonywania wyboréw, wspotdecy-
dowania,

= zachecanie rodzicéw do podejmowania wspdlnych dziatan,

= tworzenie warunkéw zapraszajacych do obecnosci poprzez
odpowiednig aranzacje pomieszczen,

= docenienie wszelkich przejawdw uczestnictwa rodziny w zyciu
organizadjj,

= tworzenie réznych form wspdtpracy adekwatnych do mozli-
wosci i potrzeb rodzin.

Otwartos¢ i zaufanie w kontaktach profesjonalisty z rodzinami
dzieci wymaga czasu. Bywa, ze rodzice czuja sie oniesmieleni
nowym miejscem, obecnoscig profesjonalisty. Inni uwazajg, ze
profesjonalisci to ludzie, ktérym sie wydaje, ze zawsze wiedzg
lepiej i maja trudnosci z zadawaniem pytan i szczerg rozmowa.
Proces budowania zaufania i otwarto$ci wymaga uwaznosci ze
strony profesjonalisty i dobrego rozpoznania potrzeb, oczeki-
wan i mozliwosci rodziny.

Jednym z podstawowych elementéw budowania dobrych relaji
z rodzicami jest wzajemna komunikacja. Im lepsze porozumienie

miedzy rodzing a organizacja, tym wieksze wsparcie otrzymuje
dziecko i tym bardziej pozytywne sg jego pierwsze edukacyjne
doswiadczenia. Dbatos¢ o komunikacje z rodzinami dzieci jest
niezwykle waznym zadaniem profesjonalistéw. Zréznicowanie
sposobéw komunikacji pozwala na dobdr optymalnej strategii
dostosowanej do potrzeb i mozliwosci (np. czasowych, kultu-
rowych) kazdej z rodzin. Ze wzgledu na sposéb przekazywania
informacji komunikacje mozna podzieli¢ na bezposrednig i po-
Srednia.

= Komunikacja bezposdrednia zakltada bezposredni kontakt
(w cztery oczy) miedzy uczestnikami komunikacji w przekazy-
waniu informacji. Kontakt ten profesjonalista buduje poprzez
siebie, wykorzystujac rézne umiejetnosci interpersonalne.

= Komunikacja posrednia zaktada posredni kontakt miedzy
uczestnikami komunikacji w przekazywaniu informacji. Kontakt
ten profesjonalista buduje za posrednictwem réznych narzedzi
komunikacyjnych, np. pisemne przekazywanie informacji, za
pomocg technologii, np. e-mail, z wykorzystaniem narzedzi wi-
zualnych, organizowanie przestrzeni dla rodzicow.
Podsumowujac, w kontaktach z rodzicami warto koncentrowac
sie na wszystkich rodzicach, tagodzi¢ obawy zwigzane z przy-
stosowaniem sie dziecka do nowego miejsca, moéwi¢ w sposéb
zrozumiaty dla rodziny dziecka. Wazne, aby proponowac ro-
dzinom rézne sposoby komunikowania sie oraz proponowac
formalne i nieformalne spotkania, o réznych porach.

Naszym zadaniem jest pomdc rodzinom odnalez¢ optymalny
dla nich sposéb zaangazowania, a w sytuacjach trudnych kon-
centrowac sie na rozwigzywaniu probleméw i poszukiwaniu
rozwigzan.



Kontakt z otoczeniem tez jest wazny —
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promodja dziatan i wizerunek organizagji.

Jak nas widza, tak nas pisza?

Promocje organizacji pozarzadowej mozna zdefiniowa¢ jako
wpltywanie na wazne dla niej grupy, ktére polega na przekazy-
waniu im informacji w celu zwiekszenia ich wiedzy o organi-
zacji i jej dziataniach, a w efekcie zwiekszenia zainteresowania
organizacja i jej oferta.

Podstawa promocji organizadji jest jej tozsamos¢, ktéra wyra-
za sie w formie:

= wizualnej (dziatania wizualne stanowia wazny element
wewnetrznej kultury organizacji)

= niewizualnej (kontakty osobiste, kontakt posredni za
pomocg stéw, obrazéw, bezposrednio odbierane lub
zastyszane opinie o organizacji, zachowanie pracownikéw
organizacji lub jej wolontariuszy, sukcesy, niepowodzenia)

Tozsamos$¢  organizacji, to obiektywna rzeczywistos¢.
Wizerunek organizacji natomiast, to odbicie rzeczywistosci
(to co otoczenie o niej mysli).

Wizerunek organizacji determinowany jest przez:
= nazwe,

= 0soby zarzadzajace,

= logo,

= strone www,

= pracownikdw i pracowniczki,

= zakres dziatalnosci,

= prowadzone dziatania komunikacyjne.

Zarzadzanie wizerunkiem polega na $wiadomym, systema-
tycznym i dtugookresowym realizowaniu dziatan identyfika-
cyjnych umozliwiajacych:

= wyrdznienie organizacji na tle innych,

= zdefiniowanie jej wartosci i pozycji,

= prezentacje indywidualnego charakteru organizacji,

= integracje pracownikédw i wolontariuszy do realizagji
wspdlnej wizji i celdw organizacji,

= standaryzacje dziatan wizualnych organizacji zwigzanych z
wyrazeniem siebie.



Zadanie do refleksji ...

Co wyrdznia nasza organizacje?
Wymien 5-10 cech charakterystycznych dla Twojej
organizacji.

Organizacje pozarzadowe sg bardziej niz inne organizacje
czy instytucje uzaleznione od poparcia otoczenia. Dlatego
w organizacjach pozarzagdowych promocja opiera sie gtow-
nie na public relations. Public relations (z ang. kontakty
z otoczeniem) w NGO wymaga uwzglednienia réznych grup
docelowych. Z jednej strony partnerami organizacji sg ci,
ktérzy co$ organizacji daja, czyli darczyncy i wolontariusze.
Z drugiej tez ci, ktérzy od niej otrzymuja jakies dobra, tzw.
beneficjenci.

Dobér odpowiednich instrumentéw PR powinien uwzgled-
nia¢ réznorodnos¢ otoczenia organizacji. Public relations
w zaleznosci od $rodowiska oddziatywania wystepuje
w dwdch podstawowych formach: wewnetrzne PR i ze-
wnetrzne PR. Wewnetrzne PR (internal PR) ma na celu
ksztattowanie pozytywnego wizerunku wewnatrz organi-
zacji, wérdéd pracownikéw, cztonkéw, wolontariuszy itp.
Druga forma, czyli zewnetrzny PR (external PR) skierowany
jest do zewnetrznej publicznosci: darczyncéw indywidu-
alnych i instytucjonalnych, ustugodawcoéw, beneficjentéw,
spotecznosci lokalnych itp.

Zadanie do refleks;ji ...

Zastanéw sie nad nastepujgcymi kwestiami:

= jaka jest nasza organizacja?

= co chcemy i w jaki sposdb komunikowa¢ otocze
niu?

= czy dziatania , ktore realizujemy budza
zainteresowanie?

= czy udaje nam sie realizowa¢ zaktadane cele
i dziatania?

= Czy nasza organizacja i jej dziatanie ma spojny
i przejrzysty sposéb komunikacji o swoich przedsie
wzieciach?

= czy stosujemy nowoczesne sposoby komunikadji,
oparte na nowoczesnych technologiach?

= czy nasze projekty sg widoczne?

= czy informujemy o projektach i ich efektach
spotecznos¢ lokalng?

= czy organizacja i jej dziatanie budzg zaufanie
spofeczne?




Jak, z kim, kiedy?

Organizacje pozarzagdowe majg do wyboru caly szereg instru-
mentoéw, ktdre mogg wykorzystac do komunikowania sie z oto-
czeniem:

= kreowanie wizerunku przez spéjng identyfikacje wizualng —
corporate identity (Cl),

= informacje w prasie, czasopismach branzowych, ogtoszenia
prasowe — media relations,

= wyktady, szkolenia, warsztaty, konferencje, spotkania ze spo-
tecznoicia lokalna,

= publikacje wiasne, ulotki, plakaty, gazetki, broszury, listy, pi-
sma, sprawozdania z dziatalnosci, wydawnictwa,

= spotkania/ prezentacje dla sponsoréw, fundatoréw, wolonta-
riuszy, zbiorki, fundraising,

= strona WWW, Internet, social media, filmy, zdjecia,

= lobbing.

Planujac jakie$ wydarzenie czy dziatanie w organizacji zawsze
warto przygotowac plan komunikacji. Plan taki powinien zawie-
rac: realny i mierzalny cel, czas, w ktérym chcemy go osiagna¢,
szacunkowy budzet, zasoby, ktérymi dysponujemy (albo nie...),
wizerunek, jaki chcemy budowa¢, odbiorcy, sprzymierzency/
partnerzy, komunikaty/ obrazy, narzedzia komunikacyjne, plan
medialny, wydarzenia specjalne/ ,,obrazki”, odpowiedzialnos¢ /
aktorzy dziatan, czas, realizacja, ewaluacja.

Przygotowuja promocje dziatar/ wydarzenia/ ustugi nalezy sie
wiec zastanowi¢ nad tym: do kogo chcemy dotrze¢ z naszym

przekazem, gdzie jest to wiasciwe miejsce, kiedy jest ten wia-
Sciwy czas.

Zasady tworzenia komunikatu — komunikacja jest zawsze
dwustronna:

= aktywnosc¢ - mamy wplyw na to, o czym chcemy informowac
otoczenie i naszych odbiorcéw) Wiasna aktywno$¢ oznacza, ze:
sami planujemy dziatania promocyjne i wizerunkowe, dziatania
planujemy z odpowiednim wyprzedzeniem, informacje o sobie
(organizatorze dziatar) podajemy ,,na tacy” — nie zmuszamy od-
biorcéw, zeby musieli ich szukac.

= jakos¢- dziatan (jakos¢=skutecznos¢); sprawdz, czy komuni-
kat jest: celowy — wiemy, do kogo sie zwracamy i po co, uzy-
teczny — szukamy informacji waznych dla odbiorcy — uzywamy
Jjezyka korzysci”, kompletny — wszystkie informacje podajemy
»na tacy”, poprawny — piszemy poprawnie, ale i ciekawie

= unikajmy ,,grzechéw"” komunikacyjnych: nie oczekujmy, ze
kto$ sam sie 0 nas dowie lub domysli, co dobrego robimy, nie
zakfadajmy, ze ,,dobro samo sie sprzeda”, nie popetniajmy , bte-
du znawstwa" — pamietajmy, aby informowac o sprawach oczy-
wistych, nie obrazajmy sie na partneréw, odbiorcéw lub media
— kiedy zachowuja sie inaczej niz zakfadalismy

Wazne, aby wizerunek organizacji non-profit musi by¢ praw-
dziwy, zgodny z rzeczywistoscig i, jak cata dziatalno$¢ organi-
zacji, oparty na takich wartosciach, jak uczciwo$¢, wiarygod-
nos¢, prawdomownos¢, transparentnosé.



Zamiast podsumowania —
refleksje uczestnikow projektu.

Magda Bil — Fundacja Rozwoju
Rodziny ,rodzicdziecko.pl”

Udziat w projekcie , Profesjonalne Liderki — Sprawne Organizacje”
miat szeroki wptyw na mnie oraz na podejmowane przez
Fundacje dziafania.

Poznanie osob, ktére w réznych miejscach w Polsce prowadza
dziafania na rzecz rodzicéw matych dzieci lub samych matych
dzieci, pozwolito mi zobaczy¢, ze nie jeste$my sami. Dzieki zna-
lezieniu odpowiednich stéw, by nazwac to, co robimy, dzieki
poszerzeniu perspektywy o doswiadczenia ogdlnopolskie i za-
graniczne, dzieki rozwianiu watpliwosci dotyczacych tego, czy
dziatania takie jak nasze powinny by¢ finansowane z zewnatrz,
a jesli tak, to w jakim zakresie i gdzie mozna poszukiwac srod-
kéw na ten cel, napisalismy nowe projekty, z ktérych dwa zyskaty
dofinansowanie z Miasta Gdarnsk oraz Gminy Kolbudy. Kontakt
z przedstawicielkami réznych organizacji dat mi inspiracje, ktérg
staratam sie przekazac nie tylko wspdtpracownikom w ramach
dziatann Fundacji, ale tez w ramach prowadzonego projektu li-
derkom, ktére dzieki temu stworzyty w Gdansku pierwsze Kluby
Mam.

Sam Instytut Matego Dziecka stat sie dla mnie wzorem profe-
sjonalizmu w podejsciu do matego dziecka, jego rodzica oraz
szkolonych oséb. Szczegdlnie cenne byty:

-nowatorskie podejscie do organizacji przestrzeni uczacej dla

matych dzieci: niezwykle przekonujace, podazajace za dziecie-
cym sposobem patrzenia na Swiat, z szacunkiem dla dziecka
i jego potrzeb od najwczesnigjszych chwil;

- wieloptaszczyznowa praca podczas szkolenia: praca na po-
ziomie osobistym, zwigzana z naszym dziecinstwem, naszymi
dzie¢mi i naszym rodzicielstwem taczona byta z ptaszczyzna za-
wodowa, poprzez przenoszenie refleksji na obszar naszej pracy
z dzie¢mi czy rodzicami;

- zachwycajacy sposob prowadzenia szkolen: tworczy, bogaty
W poruszajgce wyobraznie techniki i pomoce dydaktyczne.

To szkolenie wzmocnito mnie zaréwno w roli zawodowej jak
i osobiste).

Jako liderka organizacji pozarzadowej jestem przede wszystkim
petna inspiracji. Dzieki temu szkoleniu wiem w jakim kierunku
zmierza¢. Podejmowane przez Fundacje dziatania cechuja sie
dzi$ wieksza swiadomoscia, pewnoscia i oryginalnoscig. Ponadto
nasze dziafania spotykajg sie z duzym zainteresowaniem rodzi-
cOw i dziedi, ale tez zyskuja uznanie w oczach instytugji zajmuja-
cych sie pomocg rodzinie w naszym miescie i gminie.

Jako mama zmienitam swoje podejscie do zabawy moich dzieci,
zabawek, ktérymi sie bawig, zmienitam sposéb urzadzenia ich
pokoi. Mam w sobie wiecej spokoju i pewnosci.



Agnieszko Saczywko | Agnieszka Molenda —

Stowarzyszenie , Teczowa Kraina”

Kiedy dostatysmy propozycje udziatu w projekcie ,,Profesjonalne

U

Liderki — Sprawne Organizacje”, bardzo sie ucieszytysmy.
Szukatysmy szkolenia, ktére datoby nam wiedze i gotowe roz-
wigzania do pracy z matymidzie¢mi. A czy projekt ,, Profesjonalne
Liderki — Sprawne Organizacje” dat nam to, czego chciatysmy? |
tak i nie, ale po kolei.

Trzeba sie poznac¢, aby poczud sie bezpiecznie. Nasz pierwszy
weekend w Instytucie, to zastanawianie sie, kiedy zacznie sie
Lpodawanie” wiedzy i czy zdazymy jg wchiona¢, skoro caly
pierwsze spotkanie — méwimy o tym jakie jesteSmy, poznajemy
siebie i swoje organizacje, méwimy o swoich oczekiwaniach,
potrzebach, o tym co nam jest potrzebne, aby sie poczu¢ do-
brze, tworzymy kontrakt i zasady. Na pierwszym spotkaniu nie
dostaty$my porcji ,,prawdziwej wiedzy”. Kolejne spotkania byty
podobne, ale z kazdym, przekonywatysmy sie, ze w Instytucie
jest realizowana mysl Konfucjusza: ,,Powiedz mi a zapomne.
Pokaz a zapamietam. Pozwdl wzig¢ udziat a zrozumiem”. Nie
po raz pierwszy doswiadczytysmy, ze mozna skutecznie realizo-
wac te mysl takze w pracy z dorostymi.

Dla naszej organizacji udziat w projekcie byt bardzo znaczacy.
JesteSmy organizacjg dziatajgcg przy przedszkolu, zrodzong
z potrzeb rodzicéw dzieci niepetnosprawnych, nasze dziatania
kierujemy do dzieci, ale w duzej czesci sg to dzieci z trudno-
sciami rozwojowymi. Osobami najbardziej zaangazowanymi
w organizacji s3 nauczyciele przedszkola i to do nich transfero-
watysmy wiedze i emocje zdobyte oraz doswiadczone podczas

projektu. W ramach tego transferu wypracowatysmy miedzy
innymi nasz obraz dziecka, rozmawiatydmy o aranzacji prze-
strzeni w naszym przedszkolu, bedgcym jednoczesnie siedziba
naszego stowarzyszenia.

Dziekujemy Instytutowi za:

- mozliwos¢ poznania wspaniatych kobiet/ matek, ktérym za-
lezy, aby dzieci rosty w réwnowadze, ktérym sie chce szukac
i dziatac. Dziewczyny, to wspaniate, ze jestesmy;

- mozliwos¢ poznania mysli, koncepcji, ksigzek - Lilian Katz,
Sigrid Tschope-Scheffler, Friza Riemanna i jego teorii dynamicz-
nej réwnowagi, za przyblizenie nam Jaspera Juula i jego spoj-
rzenia na dziecko i dziecinstwo;

- za odkrycie rzeczy oczywistych, takich, jak rola przestrzeni
w procesie uczenia sie matych dzieci;

- za uswiadomienie nam, jak wazne jest uznanie autonomii,
potrzeb rodzicéw dzieci, z ktérymi pracujemy;

- za nauke w atmosferze bezpieczenistwa, za wspaniatg kawe
i dodatki do niej.

W instytucie znalazty$Smy uzasadnienie i potwierdzenie w wie-
dzy naszych intuicji. To, czego doswiadczytySmy i czego na-
uczytysmy sie od Was chcemy nies¢ dalej. | cho¢ nie dostatysmy
gotowych algorytmdw i wzorcéw postepowania (to ta ,praw-
dziwa wiedza"), to dostatysmy cos wiecej - poszerzenie naszych
horyzontéw i ukazanie przestrzeni, w ktérej wiele jeszcze do
zrobienia. Szczegdlnie w naszym kraju, w ktérym ludziom cia-
gle trzeba przypominac, ze ,Nie ma dzieci sg ludzie”.



Podziekowania.

Dziekujemy wszystkim organizacjom , a przede wszystkim liderkom, za zaangazowanie, rozwdj, uwzglednianie réznorodno-
$ci, szacunek dla grupy oraz wspéttworzenie naszego projektu.

Bez Was projekt ,,Profesjonalne Liderki — Sprawne Organizacje” nie bytby tak wazng i ciekawg podréza.

Dzieciom, ktdre urodzity sie w czasie naszego projektu lub urodzg sie juz niedtugo, a ktére towarzyszyty swoim mamom -
zyczymy, aby wziety od nich i innych wspaniatych kobiet z grupy madro$¢, otwarto$¢, poczucie humoru i zaangazowanie w
wazne sprawy spofeczne.

Naszym trenerkom — Danusi Daszkiewicz (rozwdj zasobdw ludzkich), Kasi Grzegorzewskiej (rozwdj programu organizagji),
Kasi Krél-Modrak (wizerunek i promocja), lwonie Borkowskiej (aspekty prawne i wolontariat) dziekujemy za wiedze, dzielenie
sie doswiadczeniami oraz towarzyszenie w procesie zmian w organizacjach.
Drogie Dziewczyny,

zyczymy Wam radosci i sukceséw.

Z cieptymi pozdrowieniami dla was i waszych organizacji ,

Agnieszka Tkaczynska i Marta Podtuzny .

Instytut Matego Dziecka im.Astrid Lindgren




Organizacje uczestniczace w projekcie

1.Klub Inteligencji Katolickiej, Oddziat Poznan — 7. Stowarzyszenie ,, Twércze Mamy”, Koziegfowy
Grupa Mamissima = Barbara Koralewska

= Monika tawrynowicz, = Luiza Wieckowska

= Katarzyna Rychlicka = Barbara Byczkowska

= Magdalena Szymanska 8. Stowarzyszenie ,,Radosci z Bliskosci”, Kruszyn

= Magdalena Jaroszewska = Rdza Szczepanczyk

2. Fundacja Rozwoju Rodziny ,,rodzicdziecko.pl”, Gdansk = |zabella Dziwinska

= Magda Bil 9. Stowarzyszenie Wspierajace Rozwdj Olszyny

= Elzbieta Krzyszton = Karina Animucka

3. Stowarzyszenie ,, Teczowa Kraina”, Goleniow 10. Stowarzyszenie LGD 7 Kraina Nocy i Dni

= Agnieszka Saczywko, = Justyna Budka

= Agnieszka Molenda = Janina Kraszkiewicz

4. Fundacja Adams, Poznan = Beata Kazmierczak

= Agata Badke = Elzbieta Tatarka

5. Stowarzyszenie ,,Poznan w Chuscie” = Barbara Przybylak

= Joanna Michalak (Grupa gnieznienska) = Monika Jaskiewicz

= Aleksandra Mazurek 11. Stowarzyszenie ,,Mierz Wysoko", Warszawa

= Anna Furmaniuk = Katarzyna Chojnacka

= Magdalena Madry (Grupa gnieznienska) = Weronika Paszewska

= Anna Kosminska 12. Stowarzyszenie ,MAMA, Sierpc

= Karolina Kaczmarek » Dorota Zbikowska

= Matgorzata Krzys = Agnieszka Wysocka

6. Fundacja Ruchu ku Cywilizacji Mitosci im. Stanistawa 13. Stowarzyszenie Rodzina Inspiruje, Torun
Pruszynskiego, Grupa ,Macierzanka”, Krakéw = Joanna Dardzinska

= Renata Sewitto — Pezda = Matgorzata Musiat

= Barbara Majka = Marta Kokorzycka

= Elzbieta Chowaniec = Aleksandra Kaminska.

= Magdalena Czarnik
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Instytut Matego Dziecka im. Astrid Lindgren (IMD) jest organizacjg pozarzadowa, ktéra od 1993 roku
dziata w obszarze wsparcia rozwoju i edukacji matego dziecka.

Organizacja powotana zostata do zycia z inicjatywy nieformalnej grupy psychologéw, terapeutéw, socjologdw,
pedagogow i twdrcdw w trudnym okresie demokratycznych przemian. W ciggu 20 lat dziatalnosci zespét Insty-
tutu Matego Dziecka zrealizowat kilkadziesiat projektéw o zasiegu lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzy-
narodowym.

Misjg Instytutu jest budowanie kultury matego dziecka jako integralnej czesci spoteczenstwa demokratycznego.
Instytut promuje znaczenie wczesnego dziecinstwa i dobrej jakosci edukacji dla rozwoju cztowieka.

IMD zabiega o to, zeby mate dzieci zyty w kulturze poszanowania ich potrzeb i praw w przestrzeni spotecznej
— rodzinnej, edukacyjnej oraz publicznej .

Programy Instytutu oparte sg na wysokich standardach jakosci i najlepszych wzorcach $wiatowych. Kierowane sg
do matych dzieci (od urodzenia do 7 roku zycia) i ich najblizszego srodowiska rodzinnego i edukacyjnego oraz
wszystkich uczestnikdw przestrzeni spotecznej, w ktérej zyjg mate dzieci.

IMD w swoich dziataniach tgczy nowoczesng wiedze i praktyke psychologiczno- pedagogiczng z doswiadcze-
niem wypracowanym przez kilkanascie lat aktywnej dziatalnosci.

Interdyscyplinarny zesp6t specjalistéw (psychologdw, pedagogdw, nauczycieli przedszkolnych, socjologéw, ewa-
luatoréw) pracuje w oparciu o autorska, innowacyjng koncepcje skoncentrowang na perspektywie matego dziec-
ka . (Podejscie IMD). Zespdt IMD taczy wrazliwos¢ na potrzeby matych dzieci i ich srodowiska z profesjonalnym
podejsciem i pasjg w pracy.

www.imd.org.pl
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